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ZAPYTANIE OFERTOWE nr 01/05/2021/ChrorimyKlimat
z dnia 04.05.2021

na przebudowe portalu www.ChroimyKlimat.pl prowadzonego przez Fundacje Instytut na
rzecz Ekorozwoju w ramach dziatalnosci Instytutu. Przebudowa portalu jest finansowana z
projektu #KLIMASENIORE-aktywizacja seniorow na rzecz klimatu finansowanego ze srodkéw
programu Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy finansowany z Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego w ramach dotacji nr K1d/0896.

Opis przedmiotu zamdwienia:

Przedmiotem zamdéwienia jest opracowanie oraz wykonanie strony internetowej (dalej jako
Portal) wraz z systemem zarzadzania trescia CMS i niezbednymi funkcjonalnosciami,
wykonaniem dokumentacji powdrozeniowej oraz przeprowadzenie szkolenia dla oséb
zajmujacych sie obstugg Portalu w organizacji.

W ramach zlecenia Wykonawca zobligowany bedzie do:

Przygotowania warstwy graficznej portalu.

Wdrozenia portalu na zaproponowany przez Wykonawce CMS.

Przeprowadzenia szkolenia dla zespotu redakcji portalu (ok 6 oséb).

Incydentalnej obstugi technicznej portalu w okresie swiadczenia ustug gwarancji roku.
Wykonany serwis musi by¢ technicznie zgodny z Zapytaniem Ofertowym a w
szczegodlnosci: zgodny z wytycznymi WCAG 2.1, bedzie spetniat wytyczne RODO, bedzie
mie¢ poziom A w Gtmetrix, bedzie catkowicie responsywny, bedzie zgodny z PHP
wersja 8 lub nowszg oraz MariaDB wersjg 10.2 lub nowsza.

uhwWwnN e

Cel

Portal o charakterze informacyjno—edukacyjnym dedykowany jest dziataniom w ramach
popularyzacji wiedzy szeroko pojetej ekologii i ochrony klimatu oraz pozostatych tresci
dotyczacych promocji gospodarczej i inwestycyjnej niezbednych do komunikowania i
popularyzacji dla zainteresowanych podmiotow.

Odbiorca tresci Portalu beda: osoby zainteresowane szeroko rozumiang ekologiag w tym
ochrong klimatu, beneficjenci, instytucje otoczenia biznesu, jednostki administracji publicznej,
organizacje samorzgdowe, jednostki samorzadu terytorialnego, przedsiebiorcy oraz
mieszkancy z terenu Wielkopolski zainteresowani tematyks. Portal winien uwzgledniaé
potrzeby oséb w przedziale wiekowym min. 16+ lat.

Realizacja Portalu ma za zadanie m. in. promocje wiedzy, dostarczanie informacji z zakresu
gospodarki, realizowanych dziataniach, upowszechnienie publikacji powstatych w wyniku
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realizacji projektu oraz budowe wizerunku marki ChronmyKlimat.pl oraz Fundacji Instytut na
rzecz Ekorozwoju.

Portal winien spetnia¢ szereg cech, ktdre sprawia, ze bedzie atrakcyjny pod wzgledem
wizerunkowym. Wymagania dotyczace wygladu stron Portalu: przejrzystos¢, czytelnosé,
wyglad nowoczesny, adekwatny do tematyki Portalu. Portal ma by¢ podporzadkowany dwém
podstawowym wymaganiom: zapewnienia tatwosci poruszania sie po stronach Portalu oraz
tatwos¢ ich aktualizacji i rozbudowy poprzez CMS.

Organizacja

Nazwa domeny, pod ktdrg dziata¢ bedzie portal to: www.chronmyklimat.pl (udostepniong
przez Zamawiajgcego). Hosting zapewnia Zamawiajgcy.

Harmonogram

Przedmiot zamdwienia jako cato$¢ zrealizowany zostanie wediug harmonogramu
uwzgledniajgcego przekazanie wersji testowej i wersji koficowej w podanych ponizej
terminach.

Termin wykonania poszczegdlnych elementéw zamodwienia liczony bedzie od dnia zawarcia
umowy z kontrahentem zgodnie z ponizszym:
e Etap | - Zaprojektowanie Portalu: Przekazanie projektéw graficznych i funkcjonalnych
w terminie 7 dni roboczych od dnia spotkania organizacyjnego;
e Etap Il - Budowa i wdrozenie Portalu:

o przekazanie wersji testowej Portalu wraz z testowym CMS na serwer
Zamawiajgcego nie pbézniej niz 30 dni roboczych od dnia akceptacji przez
Zamawiajgcego projektéw: graficznych i technicznych;

o przekazanie wersji koricowej Portalu nie pdzniej niz do 31 lipca 2021 roku.

e Etap Il - Dokumentacja powdrozeniowa oraz szkolenie:

o Przekazanie dokumentacji powdrozeniowej, realizacja szkolen oraz obstugi
redakcyjnej nie pdzniej do 15 sierpnia 2021 roku.

e FEtap IV - Obstuga Techniczna Portalu w ramach swiadczonej przez wykonawce
gwarancji

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia

ETAP | — Zaprojektowanie Portalu

Opracowanie i przedstawienie dokumentacji projektowej, koncepcji funkcjonowania Portalu:

1. Spotkanie organizacyjne przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajgcego.
2. Wykonanie projektu technicznego
3. Wykonanie projektu graficznego, stylistycznego i rozktadu funkcjonalnego
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Wykonawca w terminie 7 dni roboczych od dnia spotkania organizacyjnego przygotuje 2
propozycje projektéw graficznych do wyboru Zamawiajgcego dla kazdej charakterystycznej
strony Portalu tj. wszystkich charakterystycznych widokéw oraz przedstawi dokumentacje
opisujaca funkcjonalnosci systemu Zarzadzania trescig CMS.

Zamawiajgcy akceptuje, wzglednie przedktada uwagi. Wykonawca zobowigzany jest do
opracowania nowego projektu wzgledem przedstawionych propozycji lub naniesienia
poprawek w terminie do 3 dni roboczych. Wykonawca zobowigzany jest to dokonania
poprawek zgodnie z powyzszym zapisem az do uzyskania akceptacji Zamawiajgcego.

Warstwa graficzna

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

Layout powinien by¢ zgodny z obecnym trendami web-designingu z uwzglednieniem
specyfiki tematu (ekologia/ochrona klimatu).

Estetyczne wykonanie — poprzez uporzadkowanie materiatdw na stronie i
zastosowanie spojnej grafiki.

Przejrzystos¢ — ma zawiera¢ czytelny uktad strony, brak zbednych ozdobnikdéw,
kontrast zgodny z wytycznymi WAG 2.1

Funkcjonalnos¢ - w fatwy sposéb powinna przenosi¢ uzytkownika na poszukiwanag
podstrone, by¢ tatwa w obstudze.

Wykonanie i umieszczenie w sekcji <head> niezbednych informacji pod katem SEO i
udostepniania tresci a w szczegdlnosci meta danych opengraph, favicon marki
Chroimy Klimat, edytowalnych , title”dla postéw.

Strona hybrydowa - przejscie z czesci strony gtéwnej do bardziej szczegdtowych tresci
w zaktadkach tematycznych odpowiadajgcych zakresem potrzebom odbiorcéw, ktérzy
szerzej zainteresujg sie tematem.

Strona ma dziataé¢ poprawnie na przeglgdarkach majgcych ponad 3.5% udziatéw w
rynku zgodnie z https://gs.statcounter.com/browser-market-share/all/poland/ na
date oddania produktu.

Struktura Portalu

a)
b)

c)

Czytelnai intuicyjna w nawigacji struktura.

Kazda podstrona moze posiadaé w menu dalsze podstrony, do 3. poziomu
szczegbtowosci.

Zatozenia merytoryczne/Podstawowe elementy Portalu:

e Strona gtéwna m. in. moduty linkujgce do poszczegdlnych podsekcji serwisu,
moduty linkujgce na zewnatrz, wyszukiwarka petnotekstowa, polityka
prywatnosci (m. in: Administrator Danych osobowych, Inspektor Ochrony
Danych osobowych, Informacji nt. Wykorzystania, gromadzenia i ochron
danych osobowych, Cookies), logotypy.

e Menu z wypisanymi zaproponowanymi przez Zamawiajgcego kategoriami
portalu: Klimat, Energetyka, Gospodarka, Mobilno$é, Miasta, Ekosystem.
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Strona gtéwna wraz z menu z mozliwoscig wybrania podstrony kategorii wyzej
wymienionych, slider gtéwny z 6 najnowszymi/gtéwnymi informacjami na
portalu; mozliwo$¢ umieszczenia artykutu specjalnego z mozliwoscia
umieszczenia artykutu w formie video. Przewidziane miejsca reklamowe.
Forma scrollingu przez w.w. kategorie z pokazaniem 3 najnowszych artykutow
z danej kategorii.
Mozliwo$¢ wigczania i wytgczania podstron projektowych przez
Administratora.
Podtgczenie pod strone portalu narzedzia do e-mail marketingu dostarczonego
i uzywanego przez Zamawiajgcego.
Podtgczenie pod strone portalu narzedzia do wpfacania darowizn, oraz opfaty
za prenumerate tresci ptatnych dostarczonego i uzywanego przez
Zamawiajgcego.
Mozliwos$é sposobu edycji slidera gtéwnego z artykutem specjalnym w formie
tradycyjnej lub video.
Mozliwo$¢ prowadzenia kampanii informacyjnej. Zaraz po wejsciu na stronie
okienko POP-UP z informacjg promocyjng (zapisz sie na newsletter, lub wez
udziat w wydarzeniu — mozliwosc¢ linkowania do rejestracji). Narzedzia uzywane
przez Zamawiajgcego zostang udostepnione wykonawcy.
Przeniesienie do podstrony wybranej kategorii z widokiem listy 10 najnowszych
artykutéw danej kategorii z miejscem reklamowym.
Mozliwos$¢ wyboru rodzaju artkutu:

o Artykut tekstowy

o Artykut video

o Artykut infograficzny

d) Podczas wydruku artykuty prezentowane w wersji zoptymalizowanej, specjalnie na
drukarki.

e) Wykonawca zaproponuje Zamawiajgcemu odpowiednie narzedzie do generowania
statystyk odwotan i odwiedzin Portalu, ktére bedzie bezptatne — sugerowana
konfiguracja z Google Analytics.

f) Struktura strony moze ulec zmianie w trakcie opracowania, po wspdlnych
konsultacjach z Wykonawca.

g) Portal ma by¢ w petni responsywny

h) Anglojezyczna wersja strony, analogiczna do polskiej.

0Ogdlne cechy techniczne strony

a) Zastosowanie najlepszych praktyk w dziedzinie budowania witryn WWW i zgodnos¢ z
najnowszymi standardami, ktére wyznacza W3C (World Wide Web Consortium).

b) Technologie i rozwigzania uzyte do budowy strony powinny zapewnié poprawne jej
przedstawianie na réznych urzgdzeniach niezaleznie od rodzaju i wielkosci ich ekranu
jak réwniez poprzez czytniki ekrandw.

¢) Strona ma umozliwi¢ korzystanie niezaleznie od systemu operacyjnego uzytkownika
zwtaszcza w zakresie obstugi multimedidw i mozliwosci interakcji.
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tadowanie strony i jej konstrukcja ma spetnia¢ Gtmetrix Grade A (performance > 85%
structure >85%
Linki wyraZznie zaznaczone — fokus zgodnie ze standardami WCAG 2.1.
Zastosowanie RWD (responsive web design). Wyglad graficzny strony internetowe;j
musi zmieniaé swoj stan po przekroczeniu pewnych punktéw granicznych
(breakpoints) w szerokosci obszaru przegladarki, w ktérej wyswietlana jest strona
internetowa.
Dostosowanie wszystkich funkcjonalnosci stron Portalu do przeglgdania na
urzadzeniach z ekranami dotykowymi;
System zarzadzania trescig (CMS) wraz z edytorem WYSIWYG/HTML spetniajacy
najnowsze standardy. System zarzadzania trescig ma umozliwiac dalszy rozwdj Portalu
po wygasnieciu umowy z Wykonawcyg a w szczegdlnosci zmiane szaty graficznej,
nagtéwka i stopki oraz uktadu menu nawigacyjnego.
Portal ma cechowac¢ sie funkcjonalnosciag - w tatwy sposdb powinna przenosic¢
uzytkownika na poszukiwang podstrone, by¢ tatwa w obstudze, obstugujgca najnowsze
wersje przegladarek internetowych (Edge, Mozilla Firefox, Opera, Google Chrome dla
systemow operacyjnych Windows 8 i nowszych, Mac OsX oraz Linux).
CMS winna cechowat:

e otwarto$é, skalowalno$é¢, mozliwos¢ elastycznego zarzadzania modutami

funkcjonalnymi, kontrolg dostepu, podziatem uprawnien;

e bezpieczenstwo.
Portal musi zawiera¢ informacje dotyczgce polityki prywatnosci dostepnej z gtdwnej
strony Portalu oraz banera informujgcego o przetwarzanych cookies, a takze o
regulaminie ptatnosci, a takze subskrypcji newsletteru.
Portal ma zapewnia¢ techniczng realizacje praw osoéb, ktérych dane osobowe sg
przetwarzane, zgodnie z RODO a w szczegdlnosci umozliwia¢ udostepnienie danych
zgromadzonych na ich temat.

Etap Il: Budowa i wdrozenie Portalu

Etap Il obejmuje:

1.
2.

4.

Umieszczenie tresci przekazanych przez Zamawiajgcego w formie elektronicznej.
Wykonanie Portalu z petng funkcjonalnoscia przeznaczonego do testow
funkcjonowania wykonywanego przez i na zlecenie Zamawiajgcego.

Wykonanie produkcyjnej wersji Portalu uwzgledniajgcego wszelkie uwagi
Zamawiajgcego sformutowane po przeprowadzeniu testow.

Uruchomienie Portalu po otrzymaniu ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do wdrazania uwag Zamawiajgcego, powstatych w wyniku
testow, az do uzyskania ostatecznej akceptacji.

Zarzadzanie strong
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a) Portal powinien by¢ wyposazony w funkcje umozliwiajgce tatwg i intuicyjna
administracje za posrednictwem zainstalowanego i skonfigurowanego systemu CMS
(Content Management System), zgodnie z dostarczonymi przez Zamawiajacego
wymaganiami i struktura.

b) Wykonawca jest zobowigzany do systematycznych aktualizacji systemu zarzadzania
trescig pod katem bezpieczenistwa.

c¢) Kod dostarczonego rozwigzania musi by¢ jawny i dostarczony w takiej postaci, aby
Zamawiajgcy byt w stanie przesledzi¢ jego dziatanie pod katem bezpieczenstwa.
Zabronione jest korzystanie z mechanizmoéw szyfrujgcych typu ioncube.

d) Caty serwis musi by¢ zabezpieczony poprzez wykorzystanie certyfikatu SSL
dostarczonego przez Zamawiajgcego.

e) Zestaw aplikacji internetowych CMS winien byé wyposazony w polski interfejs,
pozwalajgcy na:

e samodzielne modyfikowanie strony;

e samodzielne dodawanie i modyfikowanie tresci podstron (biezgca aktualizacja)
przez osobe wprowadzajgcy dane

e edytor w artykutach — powinien mie¢ opcje dodawania obrazkéw w tekst oraz
opcje wyrdwnania obrazka align="left” i align="right” oraz oblania obrazka
tekstem

e dostep do systemu CMS z poziomu przegladarki internetowej;

e |ogowanie sie do systemu CMS za pomocy jednego zestawu kluczy (hasto i
login) do wszystkich obszardw serwisu (np. wersja polska i angielska);

e hasta do systemu CMS nie mogg by¢ przechowywane gdziekolwiek w formie
jawnego tekstu;

e tworzenie dokumentéw przy pomocy edytora, niewymagajgce od redaktoréw
znajomosci jezyka html (edytor powinien umozliwi¢ redaktorom wygodny
mechanizm przenoszenia tresci ze sformatowanych w popularnych formatach
biurowych plikéw tekstowych, jak réwniez edycje wstawianego dokumentu w
formacie html);

e tworzenie stron w réznych czesciach struktury o tych samych nazwach.

f) Portal informacyjny bedzie sktadat sie z nastepujgcych komponentéw funkcjonalnych:

e Modut artykutdw — modut zarzgdzania trescig na Portalu internetowym. Zakres
modufu obejmuje zarzadzanie wszystkimi tresciami dostepnymi w Portalu
internetowym. Mozliwos¢ konfigurowania dowolnych uktaddéw tresci stron.

e Komponenty; do wyboru rézne schematy formatowania artykutéw w zakresie
kroju pisma, nagtéwkdéw, wyrdznien itp.

e Modut zarzadzania reklamami ich trescig, wyglagdem oraz miejscem publikacji
na portalu.

e Modut zarzgdzania aktywnoscig i trescig okienka POP-UP.

e Modut wyszukiwania — modut umozliwiajgcy wyszukiwanie tresci Portalu.

e Modut zarzgdzania — modutf obejmujgcy zarzadzanie systemem.

e Inne moduty zaproponowane przez Wykonawce.

Licencje
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a) Wykonawca oswiadcza, iz wszystkie wykorzystane licencje uzyte do wykonania
przedmiotu Umowy nie bedg obcigzaé kosztami Zamawiajgcego.

b) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wykaz wszystkich licencji oraz nieodptatnie
przekaze Zamawiajagcemu wszystkie licencje (systemowe, narzedziowe, serwerowe,
bazodanowe, itp.) niezbedne do prawidtowej pracy i petnego korzystania z serwisu. W
przypadku, gdy zdjecia i materiaty sg objete licencjami otwartymi, Wykonawca musi
zapewnic¢ szczegétowy informacje o podstawie i dopuszczalnym zakresie ich
wykorzystania.

c) W przypadku licencji GPL (ang. General Public Licence), zazwyczaj stosowanej w
oprogramowaniu typu Open Source, Wykonawca nie ma mozliwosci przekazania
autorskich praw majatkowych, poniewaz nie jest ich wtascicielem. Ze wzgledu na fakt,
ze wykorzystanie komponentéw GPL wigze sie z obowigzkiem ich wydania réwniez na
licencji GPL, Zamawiajacy dopuszcza przekazanie licencji GPL lub innej licencji na
oprogramowanie autorskie z prawem modyfikacji kodu Zzrédtowego. W przypadku, gdy
zdjecia i materialy sg objete licencjami otwartymi, Wykonawca musi zapewnié
szczegbtowy informacje o podstawie i dopuszczalnym zakresie ich wykorzystania.

d) Wykonawca gwarantuje nabycie autorskich praw majatkowych oraz uzyskanie zgdd i
zezwolen (licencji) od osdb trzecich w zakresie umozliwiajgcym petng realizacje
funkcjonalnosci narzedzia informatycznego (systemu).

e) Wykonawca przeniesie na rzecz Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego elementdw graficznych oraz szablonéow
wygladu serwisow.

f) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu wszystkie kody Zzréddtowe oprogramowania
wykorzystywanego przez System w tym w szczegdlnosci strone internetowg i system
CMS, ktére powstang w wyniku realizacji Umowy. Przekazanie wszystkich koddéw
zrodtowych zapewni Zamawiajagcemu nieograniczong technicznie mozliwosé
wprowadzania modyfikacji wygladu i funkcjonalnosci Systemu.

g) Kazda z instalacji systemu musi umozliwia¢ jednoczesny dostep dla nieograniczonej
liczby uzytkownikéw korcowych Portalu, zaréwno zarejestrowanych jak i
niezarejestrowanych.

Etap Ill - Dokumentacja powdrozeniowa oraz szkolenie

Dokumentacja powdrozeniowa oraz przeszkolenie uzytkownikdéw:
1. Dostarczenie kompletnej dokumentacji powdrozeniowej w 1 kopii papierowej i 1
wersji elektronicznej w terminie do 31.07.2021 r. obejmujace;j:

a. ,Instrukcji Uzytkownika oraz Redaktora” wraz z szczegdétowym opisem funkgji,
pdl, formularzy itp. ze wskazaniem kolejnosci wykonywania/wprowadzania
niezbednych czynnosci/danych czy procedur dla kazdej czesci/funkc;ji
oprogramowania.

b. ,Instrukcji Administratora” na ktéry sktada sie w szczegdlnosci:

e szczegétowy opis niezbednych wymagan technicznych systemu
dotyczacy: sprzetu, systemu operacyjnego, bibliotek, modutéw itp.,
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e procedure instalacji,

e procedure konfiguracji: klient-serwer, serwer-baza danych,

e procedury konserwacji i serwisu,

e szczegbtowy opis uprawnien oraz sposob ich przydzielania,

e obstuge btedéw merytorycznych w wyniku btednie wprowadzonych
danych,

e informacje o niezbednych plikach, ktére moga postuzyé do odtworzenia
aplikacji z kopii zapasowej,

e dane niezbedne do prawidtowej konfiguracji klientéw.

c. ,Szczegétowego opisu instalacji” ktéry zawiera (o ile te informacje sa
niezbedne):

® nazwe serwera,

o foldery instalacyjne oraz konfiguracyjne,

e |okalizacje bazy danych,

e konfiguracje potgczen do bazy danych,

e nazwy uzytkownikéw administracyjnych niezbednych do zapewnienia
prawidtowej pracy systemu,

e ilos¢ licencji i forme licencjonowania.

2. W celu poprawnego funkcjonowania strony moderowanej przez przedstawicieli
Zamawiajgcego Wykonawca udzieli licencji dla systemu CMS, nieograniczonej czasowo
i terytorialnie.

3. Przeprowadzenie 1 szkolenia dla grupy ok 6 oséb (administratorow i redaktorow)
dotyczgce obstugi Portalu w zakresie wdrazanego systemu zarzadzania trescia, a takze
wybranych zaawansowanych funkcjonalnosci (tworzenie podstron, uzywanie
szablondéw, obstuga modutu rejestracji itp.).

Zatozenia szkoleniowe:

a) Szkolenie zostanie przeprowadzone w siedzibie Zamawiajgcego w uzgodnionym
wczeséniej miedzy stronami terminie, nie pdzniej jednak niz do dnia 15.08.2021 roku, w
godzinach pracy Zamawiajgcego tj. 8:00-15:00.

b) Program szkolenia oraz czas realizacji zostanie ustalony w porozumieniu miedzy
stronami.

c¢) Wykonawca jest odpowiedzialny za zorganizowanie szkolenia - ponosi koszty jego
organizacji tj.:

e materiaty informacyjne i szkoleniowe,
e wynagrodzenie trenera

Etap IV — Obstuga Portalu

Celem zadania jest obstuga Systemu obejmujgca co najmnie;j:
a) zapewnienie bezpieczenstwa Portalu przed zagrozeniami pochodzgcymi z Internetu
poprzez dostosowanie kodu strony oraz nalezytym skonfigurowaniu systemu CMS i
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innych uzytych aplikacji instalowanie poprawek zwiekszajacych bezpieczenstwo
systemu;

b) zapewnienie aktualizacji wersji wdrozonego systemu CMS jak réwniez
zainstalowanych komponentéw, modutéw i pluginéw, potrzebnych w trakcie realizacji
przedmiotu Umowy.

Po wdrozeniu serwisu Wykonawca zapewni pomoc techniczng oraz wsparcie techniczne nad
systemem CMS, ktére obowigzywato bedzie do momentu wygasniecia gwarancji udzielonej
przez Wykonawce od dnia podpisania protokotu zdawczoodbiorczego przez Zamawiajgcego.
Ustuga ta obejmuje:

1. konsultacje i pomoc udzielang w zakresie funkcjonowania Systemu CMS,

2. ustugi zwigzane z wprowadzaniem modyfikacji w zakresie funkcjonalnosci opisanych w
niniejszej dokumentacji na etapie ich odbioru cze$ciowego i koricowego,

3. ustugi asysty technicznej zwigzane z wprowadzaniem modyfikacji w zakresie nowych
funkcjonalnosci lub poprawek juz wdrozonych,

4. aktualizacje dokumentacji zwigzanej z wprowadzonymi modyfikacjami w zakresie
opisanych w niniejszej dokumentacji oraz nowych funkcjonalnosci.

5. konsultacje telefoniczne w zakresie funkcjonowania Systemu CMS, udzielane dla
pracownikdw Zamawiajgcego.

Wykonawca ma obowigzek dokonywania poprawek dostarczonego Systemu w oparciu o
przedstawione przez Zamawiajgcego wyniki audytu pod katem bezpieczenstwa
teleinformatycznego w ramach obowigzujgcej gwarancji w catym okresie trwania umowy.

Z tytutu wprowadzania poprawek Zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych
kosztéw.

Wszystkie prace zlecone przez Zamawiajgcego w ramach obstugi technicznej, wprowadzaniem
modyfikacji w zakresie funkcjonalnosci, a takze modyfikacje zwigzanej z nimi dokumentacji
zostang wykonane w terminie od 2 do 7 dni roboczych od dnia otrzymania zlecenia od
Zamawiajgcego.

W ramach obstugi technicznej Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia dodatkowych
prac zleconych przez Zamawiajgcego do momentu wygasniecia gwarancji udzielonej przez
Wykonawce.

Zamawiajgcy bedzie dokonywat zgtoszen za posrednictwem e-mail ze szczegétowym opisem
wymagan dot. nowych funkcjonalnosci lub poprawek funkcjonalnosci juz wprowadzonych.
Nastepnie Wykonawca w ciggu 72 h bedzie przedstawiat Projekt Koncepcyjny wraz ze
szczegotowym kosztorysem (nie dotyczy zgtaszania btedéw), w tym liczbg godzin pracy
potrzebng na wykonanie zlecenia. Po zatwierdzeniu kosztorysu przez Zamawiajgcego,
Wykonawca rozpocznie realizacje zlecenia. W przypadku, kiedy Zamawiajacy stwierdzi, iz
Wykonawca wyliczyt zbyt duzg liczbe godzin na realizacje zlecenia, Zamawiajgcy ma prawo
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powotaé zewnetrznego eksperta, ktéry wyliczy czasochtonno$é. Opinia zewnetrznego
eksperta dot. czasochtonnosci zlecenia bedzie obligatoryjna dla Wykonawcy.

Wykonawca jak i Zamawiajgcy majg prawo do zorganizowania spotkania roboczego w sprawie
nowych zlecen w ramach obstugi technicznej w siedzibie Zamawiajgcego, celem omdéwienia

zasad sporzadzania kosztorysu zlecen zgtaszanych i zatwierdzanych przez strony.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Realizacja niniejszego zamdwienia zwigzana jest z przetwarzaniem danych osobowych w
imieniu Zamawiajgcego, w zwigzku z tym w drodze umowy, nastgpi powierzenie
przetwarzania danych osobowych zgodnie z RODO. W ramach realizacji ustug Wykonawca
bedzie zobowigzany do stosowania przepisow RODO oraz wdrozenia niezbednych
zabezpieczen organizacyjnych i technicznych przy przetwarzaniu danych osobowych.

Warunki udziatu w postepowaniu:

O udzielenie zamodwienia moga ubiegac sie Wykonawcy spetniajacy ponizsze warunki:
1. Prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie objetym przedmiotem zamowienia.
2. lIstniejg na rynku od ponad 5 lat, co udowodnig przestawieniem portfolio
zrealizowanych projektéw.
3. Wykonali portal informacyjny nastawiony na codzienng publikacje od 3 do 5 artykutéw
réznego rodzaju (tekstowe, quizowe, filmowe), w okresie poprzedzajgcym ostatnie
dwa lata tj. od dnia 01.01.2019

Wykluczenia:

Niespetnienie chociazby jednego z wyzej wymienionych warunkéw udziatu w postepowaniu
skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy z postepowania. Oferte Wykonawcy
wykluczonego uwaza sie za odrzucona.

Termin realizacji zamoéwienia:
Ustuga powinna zostac zrealizowana od dnia podpisania umowy do dnia 31 sierpnia 2021r.
Miejsce, termin i sposéb sktadania ofert:

Oferty prosimy wysytaé drogg mailowg na skrzynke pocztowa: k.wieladek@ine-isd.org.pl
Termin nadsytania ofert uptywa 11.05 do godz. 15:00. Prosimy o ztozenie kompletu
dokumentéw: Formularz oferty wraz z zatgcznikiem nr 2 i 3, portfolio w formacie PDF.

Sposob oceny ofert:

Oferty, w ramach kazdej czesci zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o
nastepujace kryteria:
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Nr Nazwa kryterium Waga
1 Cena 40%
2 Gwarancja 20%
3 Portfolio 40%

Warto$¢ wagowa wyrazona w procentach jest rdwna wartosci wyrazonej w punktach , tj.:
1%=1 pkt

Zamawiajacy przy dokonywaniu wszelkich obliczen zastosuje zaokraglanie kazdego wyniku do
dwéch miejsc po przecinku.

1) Punkty przyznawane w kryterium ceny beda liczone wedtug wzoru (C) - waga 40%,
maksymalna ilos¢ punktow 40.

Lpc = (Cn/Cbo) * 40 pkt

Lpc - liczba punktéw uzyskana w kryterium cena
Cn - najnizsza cena ofertowa brutto sposrdod badanych ofert
Cbo - cena badanej oferty

2) Punkty przyznawane w kryterium Gwarancja (G) — waga 20%, maksymalna ilo$¢ punktéw
20.

Wykonawca uzyska odpowiednig ilo$¢ punktédw zobowigzujac sie do zapewnienia gwarancji
na prawidtowe funkcjonowanie portalu wraz z systemem CMS zgodnie z ponizszg zatozeniem:

Zapewnienie gwarancji do Punkty
6 miesiecy 14
12 miesiecy 16
18 miesiecy 18
24 miesigce 20

UWAGA: Jezeli Wykonawca nie zobowigze sie do udzielenia gwarancji otrzyma 0 pkt.

3) Punkty przyznawane w kryterium Portfolio (P) — waga 40%, maksymalna ilos¢ punktdéw 40.

Punkty przyznawane zostang za czytelno$é, estetyke, kreatywnos¢, atrakcyjnos$é i nowoczesnosé
rozwigzan graficznych oraz funkcjonalnos$é¢ stworzonych i wskazanych w portfolio przez
Wykonawce stron, zgodnie z ponizszym schematem:

Kryterium portfolio Punkty
Estetyka 5
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Kreatywnos¢ 5
Atrakcyjnos¢ rozwigzan graficznych 5
Nowoczesnos¢ rozwigzan graficznych 5
Funkcjonalnos¢ 20

UWAGA: Jezeli Wykonawca nie wskaze 4 projektéw zrealizowanych (wraz z linkami do zrédet)
w ostatnich 12 miesigcach od daty publikacji przetargu otrzyma 0 pkt.

Oferta ztozona przez Wykonawce moze otrzymaé maksymalnie 100 pkt.

Oceny punktowe uzyskane w wyzej wymienionych kryteriach sumuje sie, a uzyskana tgczna
liczba punktéw stanowié bedzie catkowitg ocene punktowg oferty. Za najkorzystniejsza
zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg ilos¢ punktéw w przyjetych wyzej kryteriach
oceny ofert.

Punkty zostang obliczone wg ponizszego wzoru:
LP=C+G+P
gdzie:

LP - oznacza catkowitg liczbe punktéw przyznanych ofercie

C - oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium ,Cena” (max 40 pkt.)

G — oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium ,,Gwarancja” (max 20 pkt.)
P - oznacza liczbe punktéw przyznanych w kryterium , Portfolio” (max 40 pkt.)

Zamawiajgcy udzieli niniejszego zamodwienia temu(tym) Wykonawcy (Wykonawcom),
ktorego(ch) oferta uzyska najwyzszg liczbe punktéw w ostatecznej ocenie punktowe;.

Jezeli Zamawiajacy nie moze dokonac wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw, Zamawiajacy
wybierze sposrdd tych ofert, oferte z najnizszg cena.

Wytonienie wykonawcéw

Wykonawcy, ktérzy ztozg oferty, zostang zawiadomieni po zakonczeniu postepowania o jego
wynikach, nie pdzniej niz do 12.05.2021 roku do godz. 15:00. Wybrany w drodze niniejszego
zapytania ofertowego Wykonawca podpisze umowe z Fundacjg Instytut na rzecz Ekorozwoju
obejmujgcy ustuge przebudowy portalu ChronmyKlimat.pl. Zastrzegamy sobie prawo do
kontaktu jedynie z wybranymi oferentami.

Osoba do kontaktu:

Konrad Wielgdek, adres e-mail k.wieladek@ine-isd.org.pl, tel. +48 507 126 917
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