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UBOSTWO ENERGETYCZNE A EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA

WSTEP

Ubdstwo energetyczne nie jest popularnym tematem politycznych dyskusji czy projektéw realizowa-
nych w Polsce. Tymczasem coraz czesciej mamy do czynienia z tym zjawiskiem na co dzien, zwtaszcza
w mniejszych miejscowosciach i wirdd oséb z tzw. grup wrazliwych spofecznie.

W Polsce i w innych krajach Europy skala ubdstwa energetycznego drastycznie rosnie. Dlatego
pilnie nalezy zajac sie tym problemem. Jednym z wazniejszych czynnikéw sprzyjajacych ubo-
stwu energetycznemu jest kryzys gospodarczy. Utrata pracy oznacza brak srodkéw na zycie. Nie
stac¢ nas na regularne opfacanie czynszu i innych rachunkéw. Zaczyna brakowa¢ pieniedzy na
zakup opatu czy regulowanie rachunkéw za prad. Zmuszeni jestesmy ograniczy¢ ogrzewanie.
Warunki lokalowe pogarszajg sie, co odbija sie na zdrowiu i samopoczuciu. To scenariusz, ktory
powtarza sie coraz czesciej. ..

Jednym z istotniejszych sposobéw walki z ubéstwem energetycznym jest poprawa kondycji
energetycznej budynkéw. Zauwazyta to Komisja Europejska w najnowszej dyrektywie w sprawie
efektywnosci energetycznej (dyrektywa 2012/27/WE™), ktérg kazdy z krajéw cztonkowskich ma
obowiazek wdrozy¢ do czerwca 2014 r. Dobrze by sie stato, aby w Polsce, przy okazji prac legisla-
cyjnych zwiazanych z dyrektywa, tematowi ubdstwa energetycznego poswiecono wiecej uwagi
i przewidziano programy wsparcia dla oséb najubozszych.

Walka z ubéstwem energetycznym poprzez poprawe efektywnosci energetycznej moze tez przy-
nies¢ wiele korzysci gospodarczych m.in. da¢ impuls na rynku budowlanym, gdzie w ostatnim czasie
upadto wiele firm z powodu braku nowych kontraktéw. Firmy te mogtyby sie zaja¢ termomoderni-
zacja. Takie podejscie sprzyjatoby takze tworzeniu nowej oferty ustug dla gospodarstw domowych
- doradztwa energetycznego czy wymiany i montazu bardziej efektywnego energetycznie sprzetu,
systemu ogrzewania albo urzadzen do kontroli zuzycia energii.

Aby walczy¢ z ubéstwem energetycznym w Polsce, potrzebne s dobre regulacje, ktore nie tylko
uwzglednig zasitki dla odbiorcy wrazliwego, lecz takze beda stymulowa¢ proefektywnosciowe
zachowania i inwestycje. Regulacje te powinny dawa¢ mozliwos¢ tworzenia nowych lokalnych
miejsc pracy oraz przyczyniac sie do wzrostu konkurencyjnosci cenowej energooszczednych to-
warow i ustug.

Program pomocy odbiorcy wrazliwemu, dostosowany do potrzeb Polski, powinien by¢ -naszym
zdaniem - powigzany ze zrbwnowazonym rozwojem gospodarczym oraz poprawa warunkow zy-
cia. W konsekwencji wyzszej jakosci energetycznej mieszkan i doméw, mniej oséb zapada na cho-
roby zwigzane z niedogrzaniem, a wiec mniej Srodkéw trzeba przeznaczac na leczenie.
Niniejszym opracowaniem Instytut na rzecz Ekorozwoju chce zainicjowa¢ dyskusje na ten wazny
spotecznie problem i zacheci¢ Panstwa do udziatu w wypracowaniu najlepszych rozwiagzan poli-
tycznych, biznesowych i systemowych.

Instytut na rzecz Ekorozwoju,
Warszawa, marzec 2013 r

(1) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/27/UE z 25 pazdziernika 2012 r. w sprawie efektywnosci energetycznej, zmiany dyrektyw 2009/125/WE i 2010/30/UE oraz uchylenia
dyrektyw 2004/8/WE i 2006/32/WE. Tekst majacy znaczenie dla EOG.
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WPROWADZENIE

Analiza, ktéra majag Panstwo przed soba, w sposéb kompleksowy
omawia definicje ubdstwa energetycznego — uwarunkowania, ktére
sprzyjaja powstawaniu tego zjawiska, a takze sposoby przeciwdziata-
nia. W opracowaniu przestawiamy stan prawny w Europie i w Polsce
oraz analize zagranicznych programoéw walki z ubdstwem energe-
tycznym, ktére przy okazji zaktadajg poprawe efektywnosci energe-
tycznej. Uwazamy, ze w naszych warunkach takie programy sg klu-
czowe, gdyz to budynki zuzywajg w Polsce najwiecej energii.

W rozdziale poswieconym efektywnosci energetycznej w prosty spo-
sOb wyjasniamy zaleznos¢ miedzy poziomem ubdstwa energetycz-
nego a sposobem gospodarowania energia, pokazujac jednoczesnie,
jakie korzysci wynikaja z racjonalnego jej uzytkowania. Na zakoncze-
nie opracowania prezentujemy liczne nasze rekomendacje, a takze
wynikajace z badan i raportéw przygotowanych przez specjalistow
z dziedziny energetyki i ubostwa energetycznego.

UBOSTWO ENERGETYCZNE -0 CO CHODZI?

Znaczenie pojecia ,ubostwo” jest powszechnie znane. To inaczej
bieda, niedostatek, jednym stowem niewystarczajaca ilos¢ lub brak
srodkéw materialnych potrzebnych do zaspokojenia podstawo-
wych potrzeb jednostki, niezbednych do jej funkcjonowania i roz-
woju. To tak zwane podejscie absolutne.

O ubéstwie mozna moéwic réwniez w przypadku nieréwnosci mate-
rialnej miedzy cztonkami spotecznosci, jesli poziom zycia w jednym
z gospodarstw domowych jest zdecydowanie nizszy niz w pozosta-
tych. To podejscie wzgledne.

W rézny sposéb mozna tez wyznaczac granice ubdstwa — jako skraj-
ne — tzw. minimum egzystencji obliczane przez Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, kiedy bierze sie pod uwage jedynie te potrzeby, ktérych
nie mozna odtozy¢ w czasie, a ich niezaspokojenie prowadzi do wy-
niszczenia biologicznego; realne — bedace potowg srednich wydat-
kéw wszystkich gospodarstw domowych lub - ustawowe, réwne
kwocie, ktéra uprawnia do otrzymania wsparcia finansowego z $rod-
kéw pomocy spotecznej. [25] Na wykresie 1. przedstawiono stopien
zagrozenia ubdéstwem w Polsce na podstawie danych z2010 .
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Wykres 1. Zagrozenie ubéstwem w Polsce w 2010 r.

garnica ubostwa:
skrajnego
relatywnego
ustawowego

Irédto: Dr Piotr Kurowski, ,Ubdstwo energetyczne jako problem spoteczny” - prezentacja na Konferencje Instytutu na rzecz Ekorozwoju,, Alternatywa energetyczna dla Polski — wymiar
regionalny, na przyktadzie wojewddztwa podkarpackiego’, Rzeszow, 27 wrzesnia 2011. [13]

Mozna méwi¢ rowniez o ubdstwie subiektywnym, czyli postrzeganiu wtasnego potozenia przez
jednostke. Pojecie ubéstwa, poza aspektami ekonomicznymi, moze odnosic sie réwniez do kwe-
stii rozwojowych czy intelektualnych.

Czym zatem jest ubostwo energetyczne?

Najprosciej mozna powiedzie¢, ze ubdstwo energetyczne wystepuje wtedy, gdy utrzymanie
w domu komfortowej temperatury stanowi dla nas problem, nie mamy srodkéw, by optacic ra-
chunki za ogrzewanie, naprawic¢ niedziatajgcy system grzewczy lub zainstalowa¢ nowy; w domu
czy mieszkaniu jest ciaggle zimno i wilgotno, a my czesto z tego powodu chorujemy. [11]
Ubodstwo energetyczne to jednak nie tylko brak komfortu zwigzanego z odpowiednig tempe-
raturg w domu, lecz takze trudnosci z podgrzaniem wody czy o$wietleniem; nie wspominajac
o mozliwosci korzystania z wydawatoby sie podstawowych urzadzen domowych - lodéwki,
pralki, kuchenki gazowej lub elektrycznej, radia, telewizora, komputera i internetu. Pojecie to
oznacza zatem brak dostepu do energii rozumianej jako prad, ciepto i gaz gtéwnie z powodow
finansowych, a takze niemoznos¢ optacenia rachunkéw, dokonania odpowiednich modernizacji,
zakupu systemoéw czy urzadzen.

Gdy patrzec na problem z perspektywy globalnej, wéwczas okazuje sie, ze w wielu miejscach na
Swiecie jego powodem nie sa jedynie warunki finansowe, ale przede wszystkim brak dostepu do
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ustug energetycznych. Wedtug Miedzynarodowej Agencji Energe-
tycznej (MAE)@ prawie 1,3 mld ludzi® nie ma mozliwosci korzystania
z energii elektrycznej z powodu braku dostepu do niej. Problem ten
w najwiekszym stopniu dotyka krajéw Afryki — boryka sie z nim okoto
57 proc. populacji¥, w krajach rozwijajacych sie Azji - 18 proc., na Bli-
skim Wschodzie — dziewie¢ proc. i w Ameryce tacinskiej — szes¢ proc.
Istotnym problemem jest réwniez brak dostepu do nowoczesnych
urzadzen kuchennych, wskutek czego okoto 2,6 mld ludzi, co stanowi
okoto 38 proc. Swiatowej populacji, nadal w tradycyjny sposéb wyko-
rzystuje biomase do gotowania positkow®. [27]

MAE opracowata Indeks Rozwoju Energetycznego (EDI), ktéry ma
pomdc w okresleniu poziomu ubdstwa energetycznego na swiecie.
Wskaznik ten mierzy krajowy rozwdj energetyczny na poziomie spo-
teczenstwa i gospodarstw domowych. Przy obliczeniach bierze sie
pod uwage zuzycie energii w gospodarce krajowej oraz w mieszkal-
nictwie w przeliczeniu na osobe, udziat nowoczesnych paliw w catko-
witym zuzyciu energii w sektorze mieszkalnictwa oraz procent lud-
nosci z dostepem do energii. W ciggu ostatniej dekady (od 2002 r.)
najwiekszy wzrost EDI odnotowano w Chinach, Tajlandii, Salwadorze,
Argentynie, Urugwaju, Wietnamie i Algierii®, co oznacza, ze w tych
panstwach nastapit najwiekszy postep w rozwoju energetycznym
badanych regionéw. Najnizsza warto$¢ wskaznika przypada na kraje
Regionu Afryki Subsaharyjskiej.[45]. Problem ubdstwa energetycz-
nego nie dotyczy jednak wytacznie regionéw najbiedniejszych, lecz
takze, i to w znacznym stopniu, bogatych krajow europejskich. Ubo-
stwo energetyczne, poza czynnikami ekonomicznymi, obejmuje tez
aspekty rozwojowe i intelektualne. Uniemozliwia bowiem m.in. korzy-
stanie z nowoczesnych technologii informacyjnych np. internetu.
Mimo prowadzonych réznorodnych badan i powstania licznych
opracowan na temat ubdstwa energetycznego, temat nadal nie
jest wystarczajaco rozpoznany. Na przyktad w Polsce, mimo iz
0golna problematyke ubdstwa bada sie od lat 20. XX wieku, za-
gadnienie ubdstwa energetycznego jest pojeciem nowym, nie-
badanym i niezdefiniowanym.

Prekursor w badaniach nad ubdstwem energetycznym.
Problem najwczes$niej dostrzezono w Wielkiej Brytanii i kraj ten ma

najwieksze doswiadczenie w badaniu ubdstwa energetycznego
i w przeciwdziataniu temu zjawisku.

(2) MAE dziata od listopada 1974 . w ramach Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), jej celem jest wdrozenie
miedzynarodowego programu energetycznego.

(3) z ponad siedmiu mld zyjacych na Swiecie, co stanowi okoto 19 proc.

(4) Najtrudniej jest w Ugandzie — 92 proc. obywateli bez dostepu do pradu, w Republice Konga i Tanzanii — 85 proc., w Kenii — 82 proc.

(5) W Afryce 68 proc. populadji, w krajach rozwijajacych sie Azji — 51 proc., w Ameryce taciriskiej — 14 proc., na Bliskim Wschodzie
— piec proc.

(6) Wskaznik wyznaczono dla 80 krajéw rozwijajacych sie Afryki, Azji, Ameryki taciriskiej i Bliskiego Wschodu.
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Juz wiele lat temu zauwazono, ze zimg odnotowuje sie w UK wyzszy wskaznik zgonéw niz w in-
nych krajach Europy Zachodniej, zwtaszcza wskutek powikfan po chorobach spowodowanych nie-
dogrzaniem organizmu. Po rozpoznaniu problemu okazato sie, ze wiele najbiedniejszych rodzin,
z powodu braku Srodkéw, nie moze zapewnic sobie komfortu przebywania w suchych i ogrzanych
pomieszczeniach. Dostrzezono tez, ze wsrdd niektorych grup spotecznych problem wystepuje cze-
sciej. Zaliczono do nich: pary mtode i pary w starszym wieku, pary z niesamodzielnym dzieckiem
lub dzie¢mi, a takze samotnych rodzicéw, rodziny wielodzietne, osoby starsze samotnie zyjace oraz
mniejszosci etniczne. [6]

Dziafania, celem ktérych byto przeciwdziatanie zjawisku, poprzedzono doktadniejszym rozpozna-
niem. Wypracowano definicje ubdstwa energetycznego, ktéra do dzis jest jedynym formalnie przy-
jetym okresleniem zjawiska. Zgodnie z nig, gospodarstwa domowe znajdujace sie w stanie ubo-
stwa energetycznego" to te, w ktérych na utrzymanie dostatecznego poziomu ogrzewania, czyli
temperatury na poziomie 21°C w pomieszczeniach gtéwnych oraz 18°C w pozostatych, przeznacza
sie wiecej niz 10 proc. dochodu. [22]

Wzieto pod uwage wszelkie wydatki zwigzane z uzytkowaniem energii w domu, a wiec nie tylko
ponoszone na ogrzewanie, lecz takze na podgrzanie wody, gotowanie, oswietlenie i stosowanie
urzadzen elektrycznych. W Wielkiej Brytanii przyjeto rowniez modelowy wskaznik ubdstwa ener-
getycznego -stosunek kosztéw paliw rozumianych jako iloczyn zuzycia paliwa i jego ceny, oraz
dochodu gospodarstwa domowego:

wskaznik ubGstwa energetycznego = Koszty paliw (zuzycie x cena)
dochdd

W przypadku, gdy wartos¢ wskaznika jest wieksza od 0,1, gospodarstwo domowe, dla ktérego
dokonywano obliczen, znajduje sie w sytuacji ubéstwa energetycznego. [22]

Dochéd moze by¢ liczony w dwojaki sposéb, ale w obu przypadkach bierze sie pod uwage war-
tos¢ netto — pomniejszong o podatki i ubezpieczenia. Podstawowa definicja dochodu zawiera
sume dochodéw wszystkich cztonkéw gospodarstwa domowego. W petnej definicji bierze sie
dodatkowo pod uwage fundusze uzyskane z zasitkéw i zapomadg.

Jesli chodzi o koszty paliw, to przyjmuje sie w obliczeniach wybrany model, a nie rzeczywiste
opftaty. Jest on oparty na potaczeniu wymagan dotyczacych zuzycia paliw i ich ceny. Podstawo-
wym zatozeniem jest zapewnienie w gospodarstwie domowym odpowiedniego poziomu ogrze-
wania (zgodnie z definicja ubdstwa energetycznego) oraz realizacji innych potrzeb. Bierze sie
przy tym pod uwage wielko$¢ domu/ mieszkania oraz zatozenie, ze $rednio 55 proc. energii wy-
korzystuje sie na potrzeby grzewcze, 30 proc. - na o$wietlenie i urzgdzenia elektryczne, w przybli-
zeniu 10 proc. na podgrzanie wody, a pozostatg cze$¢ — do gotowania. [22]

UBOSTWO ENERGETYCZNE W EUROPIE

Wedtug szacunkéw zawartych w publikacji EPEE® z 2009 r., w Europie w stanie ubdstwa ener-
getycznego pozostaje 50-125 milionédw oséb i liczba ta bedzie systematycznie rosngé. Problem
ten, mimo ze nie we wszystkich krajach dostrzezony i rozpoznany, jest istotnym zagadnieniem.
Wymaga dokfadniejszych badan oraz wdrazania dziatan zapobiegawczych.

(7) ang. fuel poverty.
(8) European Fuel Poverty and Energy Efficiency — europejski program realizowany przez partnerdw z Francji, Belgii, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii i Wtoch [20];
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Co wptywa na wystepowanie i skale zjawiska? Zgodnie z przyjeta
w Wielkiej Brytanii definicja, z ubostwem energetycznym mamy
do czynienia w przypadku gospodarstw, w ktérych koszty energii,
gtéwnie ogrzewania, stanowia - jak wcze$niej wspomniano - po-
nad 10 proc. dochodu. Wynika z tego, ze im drozsza energia, im wie-
cej sie jej zuzywa oraz im nizsze dochody, tym wieksze zagrozenie
ubdéstwem energetycznym. Dochodza do tego zte warunki miesz-
kaniowe - nieszczelne okna, przeciekajace dachy, wilgotne $ciany
i fundamenty lub brak ocieplenia budynku, a takze problemy z sys-
temem grzewczym - jego brak, awarie lub nieefektywnos¢. Czyn-
niki te utrudniajg utrzymanie odpowiedniej temperatury w domu,
a takze podnosza zuzycie energii, a co za tym idzie koszty.

Niestety, czesto wszystkie te aspekty wystepuja razem — w budyn-
kach o gorszym stanie technicznym mieszkajg przewaznie rodzi-
ny ubozsze. Nie dos¢, ze brakuje im funduszy na poprawe jakosci
budynkéw lub z powodu stanu wiasnosci zajmowanych lokali nie
moga tego zrobic®, to dodatkowo ogrzanie mieszkan wymaga
wiekszych naktadéw energii, co z kolei implikuje wyzsze rachunki.
Paradoksalnym moze wydawac sie fakt, ze kraje potudniowe np.
Portugalia i Grecja, o cieptym i tagodnym klimacie, maja tak duze
problemy z utrzymaniem odpowiedniej temperatury w domach
czy z jakoscig techniczng budynkéw (Tabela 1.). Dodatkowo w kra-
jach tych notuje sie jeden z wyzszych odsetek zgonéw zima zwigza-
nych z niedogrzaniem organizmu. [36] Przyczyna jest prosta. Miesz-
kancy nie sg przygotowani na gorsze warunki pogodowe i nie maja
Swiadomosci skutkéw zdrowotnych wyziebienia organizmu, tak
jak osoby mieszkajace na obszarach o ostrych zimach. Ale przede
wszystkim tylko nieznaczny procent domdéw jest przygotowany na
spadki temperatur. W wiekszosci brakuje izolacji scian, podwojnych
szyb w oknach czy szczelnych dachow.

W opozycji do panstw potudniowych sa m.in. kraje skandynawskie,
gdzie odsetek domoéw niespetniajacych standardéw technicznych
lub niewystarczajaco ogrzanych jest znikomy (Tabela 1.). W Szwedji
czy Finlandii problem ubdstwa energetycznego jest niezauwazalny.
Ostatnio jednak pojawiaja sie gtosy, ze problem moze stac sie realny
w Szwecji, na skutek wdrozenia zapisow nowej dyrektywy o efek-
tywnosci energetycznej, w ktérej zaktada sie indywidualne rozlicze-
nia za zuzyta energie. W Szwecji koszty energii ujete s w czynszu,
zatem to wiascicielom budynkéw zalezy na najefektywniejszym
wykorzystaniu energii, co jest zachetg do prac renowacyjnych,
a mieszkancy w mniejszym stopniu sg zagrozeni niedogrzaniem
mieszkan z powodu problemoéw finansowych. [41]

(9) Duzy odsetek mieszkari w miastach znajduje sie w starej zabudowie komunalnej i mieszkaricy nie sq ich whascicielami;
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Tabela 1. Jakos¢ mieszkan w Europie, z wyszczegolnionymi trzema rodzajami probleméw, przed-
stawiona w procentowym udziale mieszkarncow borykajacych sie z nimi w stosunku do
catego spoteczenstwa w 2009 r.

Niemcy Austria Belgia Butgaria Dania Hiszpania Finlandia Francja
1 14,0 153 15,2 23,9 78 17,6 49 12,6
2 55 29 51 64,2 15 6,2 i) 55
3 3,6 4,2 59 32,1 2,6 55 7265 75
Wegry Irlandia Wtochy Holandia Szwedja Portugalia Rumunia Grecja
1 14,5 13,2 20,5 14,2 6,6 19,2 22 17,6
2 89 4,1 10,6 153 14 28,5 22 15,7
3 20,7 1,2 1 2,1 4,7 6,1 25,2 18,9
Polska Wielka Brytania Unia Europejska
1 17,6 14,6 15,9
2 16,3 58 9,2
3 12,5 4,700 838

Irodto: 1,2 - Les conditions de logement en Europe, Observatoire des inégalités, 7 kwietnia 2011/ - za Eurostat 3 - La pauvreté a travers les conditions de vie en Europe, Observatoire des
inégalités, 17 maja 2011 r. - za Eurostat

1 - problem z warunkami mieszkaniowymi — przeciekajacy dach, Sciany, mokre fundamenty, wilgo¢ w domu/ mieszkaniu;

2 — problem z utrzymaniem odpowiedniej temperatury w domu/ mieszkaniu;
3 —zalegte rachunki za energie (gaz, prad, wode).

Z kolei w Danii prawie nie wystepuje (znikomy udziat procentowy) problem zalegtosci spfat ra-
chunkéw za energie. Takze nie ma tam problemu ubdstwa energetycznego. To efekt traktowania
efektywnosci energetycznej jako priorytetu w polityce i gospodarce.™”

Kraj, w ktérym problem utrzymania odpowiedniej temperatury w lokalach mieszkalnych takze jest
marginalny, to Austria. Wyniki badan dochodow i warunkéw zycia EU-SILC wskazuja, ze jedynie
okoto trzech proc. austriackiego spoteczenstwa, czyli 237 tys. mieszkaricéw nie jest w stanie za-
pewnic i utrzymac w domach odpowiedniej temperatury. [35] Mimo to szacuje sie, ze w Austrii co
dziesigte gospodarstwo domowe wydaje na energie ponad 10 proc. dochodéw. Wzrost cen energii
elektrycznej i gazu sprawit, ze sredni udziat wydatkéw na energie w budzetach domowych naj-
ubozszych gospodarstw wzrést w latach 2004-2009 z 5,6 do 8,3 proc. [12]

Z podobnym problemem boryka sie spoteczenstwo niemieckie. W Niemczech systematycznie
wzrasta udziat wydatkow na energie w catkowitym budzecie gospodarstw domowych - w latach

(10) Danez2008r
(11) Wiecej na ten temat w niniejszej publikacji w rozdziale poswigconym efektywnosci energetycznej.
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1999-2005 z 5,9 do 7,2 proc. W przypadku mieszkancéw z grupy
0 najnizszych dochodach udziat ten wynosi 14-17 proc. [3] Nato-
miast z badan przeprowadzonych w 2009 r. w Nadrenii Pétnocnej-
-Westfalii (NRW) wynika, ze okoto 20 proc. populacji wydaje ponad
13 proc. dochodu na cele energetyczne.[4] Najwiecej na energie
wydaja jednak mieszkaricy krajow Europy Srodkowej i Wschodniej
(Wykres 2.).

Wykres 2. Procentowy udziat wydatkéw ponoszonych na energie
(energia elektryczna, energia cieplna, gaz, paliwa ptynne, pa-
liwa state) w catkowitym budzecie domowym w 2005 r.
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Irédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat
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Przyczyna takiego rozktadu kosztéw moze by¢ fakt, ze w panstwach zachodnich ogélny poziom wy-
datkéw zwigzanych z utrzymaniem gospodarstwa domowego jest wyzszy (stad nizszy procentowy
udziat jednej ze sktadowych - kosztéw energii), a takze, Ze jest wyzszy poziom efektywnosci energe-
tycznej sektora oraz wykorzystania energii przez uzytkownikéw koricowych. Jesli zatozy¢ wzrost cen
energii, to mozna spodziewac sie, ze ten i tak wysoki utamek budzetu stanowiacy koszty energii be-
dzie rost, a co za tym idzie, kraje te beda bardziej zagrozone ubdstwem energetycznym. Dlatego istot-
ne jest podnoszenie efektywnosci energetycznej, co moze zmniejszy¢ poziom zuzycia energii. [15]
W lipcu 2010 r. na wniosek rzadu Belgii, przygotowujacego sie do objecia prezydencji w Radzie
Unii Europejskiej, Europejski Komitet Ekonomiczno-Spoteczny opracowat opinie z sugestia, by
podczas przygotowania przysztych unijnych propozycji dotyczacych polityki energetycznej,
uwzgledniac kwestie ubdstwa energetycznego. Zaapelowat tez, by UE przyjeta wspdlng i ogding
definicje ubdstwa energetycznego, ktorg mogtyby stosowac panstwa cztonkowskie. [46]

Wielka Brytania''? jako pierwsza rozpoczeta badania nad ubdstwem energetycznym i powtarza
je systematyczne, przez co dane dotyczace tego kraju sa najbardziej aktualne i wyczerpujace.
Dlatego na przyktadzie danych z Wielkiej Brytanii mozna poznac i zrozumie¢ zaleznosci ksztattu-
jace poziom ubostwa energetycznego.

Wykres 3. Ubdstwo energetyczne w Wielkiej Brytanii w latach 1996, 1998, 2001-2010 w gospo-
darstwach domowych (z wyréznieniem wrazliwych®)

m wszystkie  m wrazliwe

Liczba gospodarstw domowych
w stanie ubdstwa (w milonach)

1996 1998 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Annual Report on Fuel Poverty Statistics 2012, Department of Energy and Climate Change, May 2012.

Wystepuje wyrazna zalezno$¢ miedzy ceng energii a poziomem omawianego problemu. W la-
tach 1996 - 2003 nastepowat systematyczny i wyrazny spadek liczby gospodarstw domowych
bedacych w stanie ubdéstwa energetycznego. Dziato sie tak przede wszystkim w efekcie obnize-
nia cen za energie, lecz takze stopniowego wzrostu dochodéw mieszkarncow oraz czestszego sto-
sowania srodkéw podnoszacych efektywnosc zuzywanej energii — zmian zachowan i urzadzen.
Niestety w dtuzszej perspektywie to nie wystarczyto. Od 2004 r. z powodu wyraznego wzrostu
cen energii — nieproporcjonalnie wyzszego w stosunku do wzrostu poziomu dochodéw — pod-
nidst sie poziom ubodstwa energetycznego w Wielkiej Brytanii.

(12) Dane i wykresy dla Wielkiej Brytanii pochodza z Annual Report on Fuel Poverty Statistics 2012, Department of Energy and Climate Change, May 2012.
(13) wrazliwych m.in. na zmiany cen energii — najubozszych, potencjalnie najbardziej zagrozonych ubdstwem energetycznym.
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Wykres 4. Ubdéstwo energetyczne i ceny paliw w Anglii w latach
1996, 1998, 2001-2010

Liczba gospodarstw domowych
w stanie ubdstwa (w milonach)
Rzeczywiste ceny paliw wzgledem
poziomy z 1996r.

1025

1996
1998
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

Zrédto: na podstawie Annual Report on Fuel Poverty Statistics 2012, Department of Energy and Climate Change, May 2012.

Dopiero w 2010 r. kombinacja wzrostu dochodu (najwiekszy wptyw)
oraz dbatosci o efektywnos¢ wykorzystania energii przewazyty stale
rosnace ceny i odnotowano pierwszy od 2003 r. spadek poziomu ubé-
stwa energetycznego. Dodatkowo w tym roku przez moment ceny
energii nie rosty, co - jak wida¢ na wykresie - juz w roku nastepnym
zmienito sie, powracajac do trendu zwyzkujacego. Na pewno wptynie
to na przyszly (nie objety analizg) poziom ubdstwa energetycznego.

ZASIEG PROBLEMU W POLSCE

W Polsce udziat wydatkéw zwigzanych z energig w catkowitym bu-
dzecie gospodarstw domowych jest, na tle pozostatych krajéw eu-
ropejskich, wysoki. Tabela 2. pokazuje, jak wygladato to procento-
wo w przeliczeniu na jedng osobe miesiecznie w latach 2005-2009,
a takze, jakim srednim kwotom odpowiadaty te wartosci w poda-
nym okresie.

Tabela 2. Udziat wydatkow zwigzanych z energia w catkowitym budze-
cie gospodarstwa domowego (w procentach) oraz odpowia-
dajace temu kwoty w ztotdwkach w latach 2005-2009

2005 2006 2007 2008 2009

Wydatki na energie [%] 11,0 11,6 10,4 10,7 11,2

Wydatki na energie [PLN] 75,83 86,11 84,61 96,36 107,64

Irodhto: Piotr Kurowski, , Zagrozenie ubéstwem energetycznym. Préba ustalenia zjawiska’, Biuletyn Urzedu Regulacji Energetyki 01/2012, Nr
1(79) 30 marca 2012 - na podstawie danych GUS.

(14) Patrz wykres 2.
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Jesli zestawi¢ te wydatki z wielkoscig dochodu gospodarstw domowych, co zgodnie z definicjq
moze by¢ kryterium do okreslenia ubdstwa energetycznego®, okazuje sie, ze w omawianym
okresie stanowity one Srednio 9-10 proc."®. Mozna wnioskowac, ze problem ubdstwa energe-
tycznego w Polsce ma istotne znaczenie. Jego poziom zalezy w znacznym stopniu od cen energii
oraz wielkosci jej zuzycia.

Jak te zmienne ksztattuja sie w Polsce?

Z danych GUS, obejmujacych pierwsza dekade XXI w. wynika, ze obie wielkosci systematycznie ro-
sna. W latach 2000-2010 stopniowo wzrastaty ceny gazu ziemnego"” - $rednio o sze$¢ proc. w skali
roku i energii elektrycznej™® — w sredniorocznym tempie czterech proc. Od 2003 r., po chwilowym
spadku odnotowanym na poczatku dekady, stopniowo wzrastato réwniez zuzycie energii — sred-
nio o okoto 0,5 proc. rocznie. Przewazajaca czes¢, bo az 70,2 proc. energii (w 2009 r.) zuzywano na
ogrzewanie. Dalej kolejno na podgrzanie wody — 14,4 proc., przygotowanie positkéw — 8,2 proc.,
domowy sprzet elektryczny - 5,4 proc. i najmniej na oswietlenie - 1,8 proc. Wzrost cen za energie
i rosnace jej zuzycie zwiekszaja zagrozenie ubdstwem energetycznym. Mozna jednak powiedzie¢,
ze dla rownowagi w badanym okresie zanotowano tez poprawe efektywnosci wykorzystania ener-
gii. W gospodarstwach domowych zwigkszafa sie ona srednio o 2,5 proc. rocznie, z tym ze w latach
2001-2003 zmiany byty najwieksze. [2]

W jaki sposoéb zatem wzrost cen energii faktycznie wptywa na poziom ubéstwa energetycznego
w kraju?

Przed kilkoma laty podjeto prébe ustalenia grup odbiorcéw wrazliwych na takie podwyzki oraz okre-
Slenia skali zjawiska. Z badan opracowanych na podstawie danych GUS z 2006 r. wynika, ze w wa-
riancie bazowym, czyli przy nierosnacych cenach energii, okoto 785 tys. gospodarstw domowych, co
stanowi 8,6 proc. ich ogétu w Polsce, mozna okresli¢ mianem wrazliwych, czyli potencjalnie zagrozo-
nych ubdstwem energetycznym. Kazda podwyzka zwieksza te liczbe. | tak kolejno: 10-procentowy
wzrost cen moze postawi¢ w obliczu zagrozenia ubdstwem energetycznym jeden min gospodarstw
domowych, wzrost o 15 proc. - 1 143 tys. (12,5 proc.) domostw, a podwyzka rzedu 30 proc.-az 1,5 min,
czyli okoto 17,4 proc. ogétu gospodarstw domowych w Polsce. [14]

Trzy lata pézniej sprébowano w kolejnych badaniach okresli¢ bezposrednio skale omawianego
problemu. Bazowano na wypracowanej w Wielkiej Brytanii definicji (dla przypomnienia) uznaja-
cej za gospodarstwo domowe znajdujace sie w sytuacji ubéstwa energetycznego takie, w kto-
rym wydatki na utrzymanie odpowiedniego stopnia ogrzania pomieszczen pochtaniaja ponad
10 proc. dochodéw. Podstawe stanowity dane GUS dla 2008 r. Okazato sie, ze wsrdéd ogétu gospo-
darstw domowych az 40,3 proc. przeznacza na cele grzewcze ponad 10 proc. dochodéw. W za-
leznosci od przekroju grup (podziat wedtug Zzrédet utrzymania, klas miejscowosci, powierzchni
lokalu, liczby 0s6b w gospodarstwie, typdw rodzin) najbardziej wyrdzniaty sie, a wiec byty poten-
cjalnie najbardziej zagrozone ub6stwem energetycznym w poszczegélnych grupach: gospodar-
stwa domowe emerytéw i rencistéw, gospodarstwa znajdujgce sie w matych miastach do 20 tys.
i 20-100 tys. mieszkancoéw, zajmujace niewielkie (ale nie najmniejsze) lokale - te o powierzchni
40-54 m kw., gospodarstwa jednoosobowe oraz rodzicéw samotnie wychowujacych dzieci. [15]

(15) Prog 10 proc. (patrz rozdziat: Ubéstwo energetyczne — o co chodzi?).

(16) 10,0 proc. w 2005 ., 10,3 proc. w 2006 1., 9,1 proc. w 2007 1., 9,2 proc. w 2008 1., 9,7 proc. w 2009 r. [15]
(17) Z wyjatkiem lat 2003-2004 2010.

(18) Z wyjatkiem lat 2004 i 2007.
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Chociaz w Polsce problem ubdstwa energetycznego jest na razie
traktowany marginalnie, jak wida¢ prowadzone sg badania i proby
lepszego poznania problemu. Jest wiec podstawa do podjecia dzia-
tan minimalizujacych jego zasieg i znaczenie.

EFEKTYWNOSC ENERGETYCZNA
A UBOSTWO ENERGETYCZNE

Ubodstwo energetyczne zalezy od sytuacji finansowej, na ktorg
wptywaja: cena energii, poziom jej zuzycia oraz wielko$¢ dochodu
gospodarstwa domowego; a takze od warunkéw technicznych bu-
dynku. Oba kryteria dotycza efektywnosci energetycznej.

Jesli myslimy o efektywnosci energetycznej w kontekscie ubdstwa
energetycznego, nalezy pamietac o jej dwdch sktadowych - efek-
tywnosci wykorzystania energii oraz efektywnosci energetycznej
budynkdw.

Pierwszy z czynnikdw wptywa bezposrednio na poziom zuzycia
energii w gospodarstwie domowym, a co za tym idzie na wysokos¢
opfat. Zmniejszenie strat w procesie produkgji i dystrybucji energii
obniza ich koszty. Dodatkowo, w kazdym gospodarstwie domo-
wym mieszkancy moga samodzielnie ksztattowa¢ wydatki zwia-
zane z uzytkowaniem energii, decydujac o wielkosci jej zuzycia. Im
bardziej efektywnie wykorzystamy energie w domu, tym mniej jej
zuzyjemy, zmniejszajac przy tym koszty z tym zwigzane. Znaczna
cze$¢ energii w domach pochtania ogrzewanie. Co zrobi¢, by efek-
tywnie ja wykorzystywac? Przede wszystkim nie przegrzewac do-
moéw czy mieszkan — optymalna temperatura w pomieszczeniach
mieszkalnych to 20-21°C. Gdy dom jest pusty, warto obniza¢ tem-
perature o kilka stopni. Pamietac nalezy réwniez, ze podczas wie-
trzenia, trzeba zakreca¢ catkowicie grzejniki. Ogromne znaczenie
ma tez dobdr rodzaju systemu grzewczego oraz jego sprawnosc.
Znaczng czes$¢ energii uzytkowanej w domach stanowi tez energia
elektryczna. Najlepszy sposéb na jej oszczedzanie, to korzystanie
z urzadzen o jak najwyzszej klasie energetycznej, odpowiednie ich
uzytkowanie oraz zmiana przyzwyczajen na bardziej oszczedne.
Zaleznos¢ miedzy wystepowaniem ubdstwa energetycznego a po-
ziomem efektywnosci energetycznej doskonale pokazuje przy-
ktad Danii, gdzie efektywnos$¢ wykorzystania energii jest jednym
z istotniejszych tematéw polityki i aktywnosci przedsiebiorcéw.
Poczawszy od lat 70. XX w. systematycznie modernizowano budyn-
ki, zmniejszajac ich zapotrzebowanie na energie. Obecnie, zgodnie

(19) Konkretne porady dotyczace efektywnego uzytkowania sprzetu elektrycznego w domu zawiera m.in. wydany przez WWF
Polska poradnik, Jak oszczedzac energie w domu”.
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z restrykcyjnymi przepisami, wszystkie nowo powstajace obiekty musza by¢ energooszczedne,
a najlepiej zero energetyczne. Dzieki tym dziataniom gospodarka, a takze gospodarstwa domo-
we s3 mniej wrazliwe na wzrost cen energii (wykres 5), a rachunki za energie, mimo wysokich cen,
stanowig okoto czterech proc. dochodoéw przecietnego gospodarstwa domowego. W Danii nie
wystepuje ubdstwo energetyczne. [42]

Wykres 5. Wptyw podwojenia cen energii na wzrost cen w gospodarce w 2009 .
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Zrédto: na podstawie Dyck-Madsen Seren, Danish Experience within Increasing Energy Efficiency — and how it is Organised, prezentacja na konferendji, Efektywnos¢ energetyczna jako
narzedzie do realizacji celéw klimatycznych’, Warszawa, 27 listopada 2012 - dane z National Bank of Denmark, 2009.

Drugi wazny rodzaj efektywnosci rozpatrywanej w kontekscie ubdstwa energetycznego to po-

tencjat oszczednosci energetycznej budynkéw okreslany przez charakterystyke energetyczna

obiektéw. Od niej w znacznym stopniu zalezy stopien trudnosci ogrzania pomieszczen oraz
utrzymania w nich odpowiedniej temperatury. W tym przypadku, jako uzytkownicy lokali, mamy
mniejszy wptyw na poprawe wskaznika.

Efektywnos¢ energetyczna budynkoéw zalezy od wielu czynnikéw:

* topograficznych - usytuowania budynku w terenie np. budynki stojgce na odkrytych wzgorzach
narazone na dziatanie wiatréw potrzebuja wiecej energii do ogrzania niz te w dolinach, podob-
nie jak domy budowane na stokach pétnocnych w stosunku do tych ze stokéw potudniowych;

¢ architektonicznych - zaleznych od projektanta np. zastosowanie przeszklen od strony potudnio-
wej zamiast pétnocnej zmniejsza zapotrzebowanie na energie potrzebng do ogrzania budynku;

¢ technicznych - odpowiedniej izolacji termicznej dachéw i scian, parametréw okien, zabezpie-
czenia fundamentow, a takze od wyposazenia instalacyjnego - jego wieku, stanu technicznego,
jakosci i wydajnosci.

Sposrod wszystkich kryteridéw najwazniejsze jest spetnienie warunkéw technicznych. Kazdg pro-
be poprawy efektywnosci energetycznej budynku powinno sie rozpocza¢ od tego.
Normy, jakie winny spetnia¢ nowe oraz modernizowane budynki, zawierajg akty prawne®”: sg

(20) W Polsce: Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkdw technicznych, jakim powinny odpowiadac budynki i ich usytuowanie (Dz. U. Nr 75, poz.
690) z pozniejszymi zmianami.
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one systematycznie uaktualniane i podwyzszane. Dzieki temu
nowo powstajace domy maja lepsza efektywnos¢ energetyczna niz
budowane kilka-kilkanascie lat wczedniej.

Znowelizowana dyrektywa w sprawie charakterystyki energetycz-
nej budynkéw®” wprowadza pojecie ,budynku prawie zero emi-
syjnego’, rozumianego jako obiekt, ktérego bilans energetyczny,
a wiec réznica miedzy energia ,wyprodukowanga” i zuzyta, jest bliski
zeru. Zgodnie z zapisami dokumentu, do 2020 r. wszystkie nowo
powstajace budynki majg spetniac ten warunek. Mieszkancy efek-
tywnych energetycznie budynkéw beda w mniejszym stopniu na-
razeni na ubéstwo energetyczne.

CO NATO PRAWO?

Prawo unijne

Ubdéstwo energetyczne traktowane jest w Unii Europejskiej coraz
powazniej. Mimo ze brakuje na razie dokumentéw i strategii wprost
poswieconych jego zapobieganiu i zwalczaniu, to w licznych aktach
prawnych - posrednio zwigzanych z tematem - problem ten jest od-
notowywany.

W najnowszej dyrektywie w sprawie efektywnosci energetycznej“?
zauwaza sie potrzebe realizowania dziatar oraz wprowadzania instru-
mentoéw finansowych zachecajacych i umozliwiajacych inwestycje
w efektywnos¢ energetyczng, co pomoze zmniejszy¢ ubostwo ener-
getyczne. Zacheca sie tez panstwa cztonkowskie, by w obowigzkach
i realizowanych dziataniach, celem ktérych jest oszczedzanie energii,
uwzgledniac aspekty spoteczne m.in. poprzez wdrazanie jako prio-
rytetowe czesci srodkdw przeznaczonych na efektywnos¢ energe-
tyczng w gospodarstwach domowych bedacych w stanie ubdstwa
energetycznego oraz w lokalach socjalnych?.

Realizacje zadan likwidujacych bariery prawne i rynkowe oraz zache-
canie do dziatan zwiekszajacych efektywnos¢ energetyczna, a wiec
zmniejszajacych problem ubdstwa energetycznego, zasugerowano
rowniez w preambule dyrektywy w sprawie charakterystyki energe-
tycznej budynkéw¥, ktéra, o czym byta mowa w poprzednim rozdzia-
le, wprowadza réwniez pojecie ,budynku prawie zero emisyjnego”

W dyrektywie dotyczacej wspdlnych zasad rynku wewnetrznego
gazu ziemnego® zapisano wprost, ze ubdstwo energetyczne stano-
wi coraz wiekszy problem w Europie, a kraje, ktore nie opracowaty

(21) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/31/UE z 19 maja 2010 r. w sprawie charakterystyki energetycznej budynkéw.

(22) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/27/UE z 25 pazdziernika 2012 r. w sprawie efektywnosci energetycznej,
zmiany dyrektyw 2009/125/WE i 2010/30/UE oraz uchylenia dyrektyw 2004/8/WE i 2006/32/WE. Tekst majacy znaczenie dla
E0G.

(23) Art.7.7a Dyrektywy o efektywnosci energetycznej.

(24) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/31/UE z 19 maja 2010 r. w sprawie charakterystyki energetycznej
budynkéw.

(25) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/73/WE z 13 lipca 2009 1. dotyczaca wspdlnych zasad rynku wewnetrznego gazu
ziemnego i uchylajaca dyrektywe 2003/55/WE. Tekst majacy znaczenie dla EOG.
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planéw dziatann umozliwiajacych zmniejszenie zasiegu jego wystepowania, powinny to zrobic.
Dyrektywa naktania rowniez panstwa cztonkowskie do zapewnienia niezbednych dostaw energii
odbiorcom wrazliwym, a takze sugeruje zastosowanie zintegrowanego podejscia z elementami
polityki socjalnej oraz poprawa efektywnosci energetycznej w mieszkalnictwie. Art. 3.3 dyrekty-
wy naktada obowigzek dziatar chronigcych konsumentéw koncowych, zwtaszcza tych wrazliwych
oraz koniecznos¢ zdefiniowania pojecia ,odbiorca wrazliwy’, ktére ,moze odnosic sie do ubdstwa
energetycznego oraz, miedzy innymi, do zakazu odtaczania takim odbiorcom gazu w sytuacjach
krytycznych”. W kolejnym ustepie artykutu zapisano obowiazek przyjecia krajowych planéw prze-
widujacych przyznawanie zasitkow spotecznych, umozliwiajacych niezbedne dostawy gazu dla
odbiorcow wrazliwych lub wsparcie dziatart poprawiajacych efektywnos¢ energetyczng, by zlikwi-
dowac przypadki ubdstwa energetycznego.

Ochrone odbiorcow wrazliwych poprzez stosowanie krajowych systemoéw opieki spotecznej oraz
zapobieganie odtaczania ich od sieci przewiduje tez Europejska Karta Praw Odbiorcéw Energii
powstajagca w ramach przyjetego w UE trzeciego pakietu liberalizujgcego rynek energii. W do-
kumencie wzywa sie do inwestycji w poprawe efektywnosci energetycznej w gospodarstwach
o najnizszych dochodach, a takze zauwaza konieczno$¢ zdefiniowania przez UE pojecia ubdéstwa
energetycznego i zaproponowania konkretnych srodkéw, by zjawisku zapobiegad. [44]

Wielka Brytania

W Wielkiej Brytanii — co byto juz poruszone - ubdstwo energetyczne jest najdtuzej badane i najdo-

ktadniej rozpoznane, dlatego jest tam najbardziej rozbudowane prawodawstwo zwigzane z tym

zagadnieniem. Warto wspomniec¢ o kilku najwazniejszych dokumentach i raportach®°:

- w strategii dotyczgcej efektywnosci energetycznej opublikowanej w listopadzie 2012 r. podkre-
$la sie, ze jest ona najbardziej optacalnym i najskuteczniejszym srodkiem walki z pogtebiajacym
sie problemem ubdstwa energetycznego — poprzez state obnizenie kosztéw ogrzewania go-
spodarstw domowych; [21]

- w opublikowanej w 2001 r. strategii w sprawie ubdstwa energetycznego®” wyznaczono ambit-
ne cele systematycznej redukgji jego poziomu, by w 2010 r. catkowicie je wyeliminowa¢ (nie-
stety nie udato sie tego osiagnac). [6] Postepy z wdrazania strategii regularnie monitoruje sie
i publikuje w rocznych raportach - ostatni wydano w 2009 r. [23]

* Brytyjski Departament Energii i Zmian Klimatu (Department of Energy and Climate Change) regular-
nie publikuje raporty dotyczace statystyk ubdstwa energetycznego®, dzieki czemu Wielka Brytania
dysponuje dokfadnymi i aktualnymi danymi, co z kolei utatwia dziatania zmniejszajace zasieg proble-
mu. Dodatkowo rzad Wielkiej Brytanii zlecit opracowanie niezaleznego przegladu ubéstwa energe-
tycznego, by w przysztosci moéc skoncentrowac srodki na najskuteczniejszych dziataniach rozwigzu-
jacych problemy prowadzace do tego zjawiska. Raport z przegladu opublikowano w marcu 2012 r.??
Potwierdzono w nim, ze ubéstwo energetyczne to powazny narodowy problem z wyrazna tendencja
rosnacy, a takze, ze prowadzi do powaznych ktopotéw zdrowotnych, w tym zwigkszonej liczby zgo-
néw zimg oraz, ze stanowi blokade w dazeniach do redukcji emisji CO,. Zauwazono réwniez, ze do-
tychczasowy sposéb wyznaczania granicy jego wystepowania — jako wydatki ponoszone na energie

(26) Inne akty prawne, ktdrych zapisy stwarzaja podstawy do walkiz ubdstwem energetycznym: The Social Security Act 1990; The Home Energy Conservation Act 1995; The Utilities Act 2000; The Warm
Homes and Energy Conservation Act 2000; The Energy White Paper 2003; The Sustainable Energy Act 2003; The Housing Act 2004; The Climate Change and Sustainable Energy Act 2006; The Energy
White Paper 2007;The Energy Act 2008, Planning our electric future: a White Paper for secure, affordable and low-carbon electricity 2011;The Energy Act 2011 - za Iwona Figaszewska, Ubdstwo
energetyczne — co to jest?’, Biuletyn URE, 26 marca 2010r.

(27) The UK Fuel Poverty Strategy, November 2001.

(28) Najnowszy: Annual Report on Fuel Poverty Statistics 2012.

(29) Hills John, Getting the measure of fuel poverty: final report of the Fuel Poverty Review, March 2012.
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wieksze niz 10 proc. dochodu, nie jest miarodajny m.in. przez zbytnie
uzaleznienie od cen energii i technicznych rozwazan na temat tem-
peratury pomieszczen. W konsekwencji do gospodarstw domowych
objetych problemem ubdstwa energetycznego zaliczano réwniez
te o wyzszych dochodach. Raport potwierdza skutecznos¢ dziatan
zwiekszajacych efektywnos¢ energetyczng w najubozszych gospo-
darstwach domowych, cho¢ zaznaczono, ze dziatania planowane do
2016 r. moga zmniejszy¢ problem jedynie o jego dziesietng czes¢. [37]

Polska

W Polsce problem ubéstwa energetycznego zauwazono niedawno,
dlatego dotychczas funkcjonujace akty prawne nie podejmuja tema-
tu. Nie ma w nich wzmianki o potrzebie jego zwalczania i zapiséw
umozliwiajacych kompleksowa ochrone odbiorcéw wrazliwych.

W funkcjonujacej ustawie Prawo energetyczne® uregulowano je-
dynie procedure odfaczania od sieci®, instalacji przedptatowych
uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych®?, a takze zapewnienie kon-
troli standardow jakosciowych obstugi odbiorcéw oraz dotrzyma-
nia parametrow jakosciowych paliw gazowych i energii elektrycznej
- na wniosek odbiorcy®?.

W ustawie o dodatkach mieszkaniowych® pominieto energie elek-
tryczna jako koszt uwzgledniany przy ustaleniu wysokosci doptat -
wzieto pod uwage jedynie koszty ogrzewania czy zakupu opatu®.
W Polityce energetycznej Polski do 2030 roku®®®, wsréd dziatan dla
rozwoju konkurencyjnych rynkéw®” zapisano punkt dotyczacy
ochrony ,najgorzej sytuowanych odbiorcéow energii elektrycznej
przed skutkami wzrostu cen”. Te pojedyncze zapisy nie stanowig
spojnego systemu ochrony konsumentéw wrazliwych.

Dopiero przyjecie przez Unie Europejska dyrektyw nakfadajacych
obowiazek wprowadzenia systemow takiej ochrony, wymusito przy-
gotowanie nowych dokumentéw oraz nowelizacje istniejacych.
Obecnie®® trwajg prace nad tzw. tréjpakiem energetycznym, czyli
zestawem trzech ustaw regulujgcych kwestie z zakresu energetyki:
ustawy prawo energetyczne, ustawy prawo gazowe i ustawy o odna-
wialnych zrédtach energii. Poczatkowo zaktadano, ze Rada Ministréw
przyjmie tréjpak w pierwszym kwartale 2013 r, wéwczas miatby
szanse wejs¢ w zycie w roku przysztym - uchwalenie nowego prawa
moze zajg¢ pot roku. [43] Jednak prace nad nim przeciggaja sie.
Trwaja dyskusje miedzy resortami na temat ostatecznego zarysu

(30) Ustawaz 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne.

(31) Art. 6.3 Art. 6.3a w ww. ustawie.

(32) Art. 6.1 w ww. ustawie.

(33) Art. 23.2.10 w ww. ustawie.

(34) Ustawa z 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych.
(35) Art. 6.4.6 w ww. ustawie.

(36) Dokument przyjety przez Rade Ministréw 10 listopada 2009 1.
(37) Pkt.6.2.

(38) marzec 2013.
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dokumentdéw. Kontrowersje budza zapisy dotyczace konsumentéw wrazliwych m.in. propozycja
ministerstwa gospodarki, by najbiedniejsi odbiorcy energii mogli liczy¢ na upusty cenowe, ktére
nastepnie refundowano by firmom energetycznym z srodkéw budzetowych panstwa.
Niezaleznie od tych prac, powstaje rowniez projekt tzw. matego tréjpaku energetycznego - nowe-
lizacji obecnego prawa energetycznego. Chodzi o jak najszybsze dostosowanie przepiséw krajo-
wych do wymagan dyrektyw unijnych, by unikna¢ wysokich kar za opéznienia w implementacji
prawa europejskiego. Mimo zapewnien Ministerstwa Gospodarki, ze prace nad oboma pakietami
ustaw sg niezalezne i nie wykluczaja sie, istniejag obawy, ze przyjecie matego tréjpaku jako rozwia-
zania zastepczego opodzni prace nad wiasciwymi dokumentami.

W lutym 2013 r. Ministerstwo Gospodarki na posiedzeniu podkomisji ds. matego tréjpaku zapro-
ponowato poprawke do projektu ustawy o zmianie ustawy Prawo energetyczne oraz niektérych
innych ustaw (Druk nr 946), wprowadzajac propozycje definicji,,odbiorcy wrazliwego” oraz zapisu
o przystugujacym mu zryczattowanym dodatku energetycznym wynoszacym rocznie nie wiecej
niz 30 proc. iloczynu limitu zuzycia energii elektrycznej oraz $redniej ceny energii elektrycznej.
Zgodnie z poprawka, minister finanséw do 30 kwietnia kazdego roku miatby obowiazek ogtasza-
nia drogg obwieszczenia w dzienniku urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej,Monitor Polski” wyso-
kosci dodatku energetycznego na dany rok w ustawie budzetowej. Dodatek energetyczny miatby
otrzymywac odbiorca wrazliwy, a przyznawatby go decyzja administracyjng burmistrz, wojt lub
prezydent miasta na wniosek odbiorcy. W art. 3 poprawki wykazano maksymalny limit wydatkéw
budzetu panstwa na dodatki energetyczne w kolejnych latach. W sumie w okresie 2013-2022 mia-
toby to byc¢ okoto trzech mld ztotych. Propozycji zapisdw zgtoszonych przez resort gospodarki nie
konsultowano jeszcze ani z ministerstwem finanséw, ani z innymi ministerstwami.

W pazdzierniku 2012 r. Ministerstwo Gospodarki przygotowato projekt tzw. ustawy wprowadzajacej,
ktora zawiera przepisy przejsciowe utatwiajace przyjecie tréjpaku energetycznego. W dokumencie
znalazta sie m.in. definicja odbiorcy wrazliwego jako osoby czy rodziny otrzymujacej staty lub okreso-
wy zasitek spoteczny i majacej podpisang umowe z dostawca energii w miejscu zamieszkania. Kon-
sumenci spetniajacy te warunki mogliby ubiegac sie o zmniejszenie optat za energie do okreslonej
wielkosci zuzycia. [39] Kwote przyznanego ryczattu ustalono na 20 - 30 proc. iloczynu limitu zuzycia
oraz sredniej ceny energii. Wysokos¢ rocznego limitu zuzycia energii miataby wynosi¢ 900kWh dla
osoby samotnej, 1250kWh dla rodziny dwu-czteroosobowej i 1500kWh dla rodzin liczniejszych. [34]
Analogiczny system rabatow miatby by¢ wprowadzony dla odbiorcéw gazu. Przedsiebiorstwo ener-
getyczne nie mogtoby odbiorcy korzystajacemu z powyzszych bonifikat, a zalegajagcemu z opfatami,
wstrzymac dostaw energii. Zamiast tego bylyby montowane przedptatowe uktady pomiarowo-roz-
liczeniowe. Dopiero brak zgody na montaz uktadu skutkowatby wstrzymaniem dostaw energii.[40]

JAK PRZECIWDZIALAC UBOSTWU ENERGETYCZNEMU?
— przyktady z Europy

Na kolejnych stronach publikacji w tabeli przedstawiamy wybrane programy walki z ubdstwem
energetycznym realizowane w krajach Unii Europejskiej. Skupilismy sie na tych, ktére przy okazji
walki z wykluczeniem spotecznym spowodowanym kwestiami energetycznymi zaktadaja wdra-
Zanie narzedzi poprawiajacych efektywnosc energetyczna gospodarstw domowych. Nie tylko
poprawia to warunki zycia, lecz takze obniza rachunki za energie.
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Tabela 3. Programy walki z ubdstwem energetycznym realizowane w krajach UE®?

Kraj

Nazwa programu lub rodzaj
dziatania

Opis

Wielka Brytania

Warm Front Scheme — rzadowy
program walki z ubdstwem
energetycznym, ktéry dziatat do
19 stycznia 2013 1.

W ramach programu gospodarstwom domowym udzielano porad z zakresu efektywno-
$ci energetycznej domu, zapewniano prace ustugowe m.in. ocieplanie Scian i strychéw,
uszczelnianie okien oraz drzwi, naprawe systemu ogrzewania, wymiane zarowek na ener-
gooszczedne itp.

W ramach Warm Front Scheme gospodarstwo domowe mogto réwniez otrzymac jedno-
razowy zasitek w wysokosci do 3500 funtdw brytyjskich na poprawe izolacyjnosci cieplnej
budynku czy poprawe systemu ogrzewania zasilanego gazem, pradem elektrycznym lub
olejem opatowym. W przypadku wymiany systemu ogrzewania na zasilany olejowym lub
technologiami alternatywnymi wysokos¢ dofinansowania wynosita maksymalnie 6000 fun-
tow. Pieniedzy nie wyptacano gospodarstwu domowemu, ale firmie wynajetej przez Warm
Front, ktdra prace wykonywata. Jesli gospodarstwo domowe zakwalifikowato sie do otrzy-
mania wsparcia, Warm Front Scheme zapewniat realizacje prac przez akredytowane firmy
i pokrywat koszt rohét. Jezeli wartos¢ remontu przekroczyta wyznaczone limity, biuro Warm
Front kontaktowato sie z gospodarstwem domowym, by upewnic sie, czy bedzie ono mogto
pokry¢ ewentualne dodatkowe koszty.

Aby zakwalifikowac sie do programu, domownicy i budynek musieli spetnic kilka kryteriéw.
M.in. ubiegajacy sie musiat by¢ wtascicielem budynku, albo przynajmniej mie¢ zgode wtasci-
ciela na udziatw programie Warm Front Scheme oraz na przeprowadzenie prac modernizacyj-
nych. Dom powinien charakteryzowac sie stabg efektywnoscia energetyczng lub nie posiadac
sprawnego centralnego systemu ogrzewania. Dodatkowo domownicy winni spetniac kilka
innych kryteriow m.in. z zakresu dochoddw, zwolnien podatkowych, zasitkdw dla 0s6b bezro-
botnych czy z racji opieki nad osobami niepetnoletnimi.

WarmZones England - program
walkiz ubdstwem energetycznym
w Anglii

To elastyczny program wspétpracy, w ktéry wiaczyly sie wiadze lokalne, spétki energe-
tyczne oraz inne podmioty zainteresowane walkg z ubdstwem energetycznym. Celem pro-
gramu jest identyfikacja wszystkich gospodarstw domowych z regiondw Anglii objetych
programem, ktdre potrzebuja pomocy i s zagrozone ubéstwem energetycznym. Program
WarmZones dziata m.in. w Londynie, Newcastle, Nottingham, West Midlands. W kazdym
z tych miejsc powstaja lokalne spoteczne partnerstwa, ktdre realizuja zintegrowane i sko-
ordynowane dziatania z wykorzystaniem wielu narzedzi z zakresu efektywnosci energe-
tycznej. Zapewniaja tez ustugi doradcze dla gospodarstw domowych zagrozonych wyklu-
czeniem spotecznym z powoddw energetycznych. Piec pierwszych projektow pilotazowych
przeprowadzono w 2007 r.

EnergyplusCare -
program walki z ubdstwem
energetycznym realizowany przez

W ramach programu gospodarstwo domowe zagrozone ubéstwem energetycznym moze liczy¢
na pomoc z zakresu efektywnosci energetycznej np. bezptatnej wizyty w domu w celu pomiaru
efektywnosc energetycznej zainstalowanych w nim sprzetéw czy otrzymania efektywnego ener-

firme Southern Electric getycznie sprzetu AGD np. lodéwki. Podobne programy realizujg tez inne firmy dostarczajace
energie do gospodarstw domowych w Wielkiej Brytanii.
Satie Money, Savebrergy = Ta ogdlnokrajowa kampania promuje efektywnos¢ energetyczng i zacheca do oszczedzania

kampania informacyjna dla
przedsiebiorcéw i gospodarstw
domowych

energii. Kampania skierowana jest przede wszystkim do przedsiebiorcéw, ale zainteresowane
nig mogq by takze gospodarstwa domowe, ktdre chca poprawic efektywnos¢ energetyczng
i zmniejszy¢ rachunki za energie. Program zapewnia wsparcie konsultantow, oferuje audyty
energetyczne i doradza przy wyborze urzadzen najbardziej efektywnych energetycznie.

(39) Zrodta informacji wykorzystanych do opracowania tabeli: 1. Figaszewska Iwona, ,Ubdstwo energetyczne — co to jest?; Biuletyn URE, 26 marca 2010; 2. Pascale Seux , Marc Wurhaft , Ewa Sufin-
Jacquemart, ,Transformadja ekologiczna po francusku’y Zielone Wiadomosd, 9 pazdziemika 2012; 3. ttp://www.chronmyklimat.pl, styczeri 2013; 4. http:/www.dh.gov.uk/health/2012/02/
keep-warm-keep-well/, styczeri 2013; 5. http:/www.energysavingtrust.org.uk/Insulation, styczeri 2013; 6. htp://www.gov.uk/warm-front-scheme/overview, styczeri 2013; 7. http://www.
quardian.co.uk/politics/2008/sep/11/energy.energyefficiency, styczen 2013; 8. http://www.nhs.uk/Livewell/winterhealth/Pages/KeepW: pWell.aspx, styczeri 2013; 9. http://www.ofgem.
gov.uk/domestic-consumers/hfvc/Pages/hfvc.aspx, styczen 2013; 10. http://www.savemoneysaveenergy.co.uk, styczer 2013; 11. http://www.southem-electric.co.uk/HelpAndAdvice/ExtraHelp/
PriorityPlan, styczeri 2013; 12. http://www.warmzones.co.uk, styczeri 2013.
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Fundusz na rzecz redukgji
0g6Inych kosztéw energii
dla gospodarstw domowych
zagrozonych ubdstwem

Program powstat z mysla o gospodarstwach domowych, ktére zdecyduja sie podjac prace
modernizacyjno-izolacyjne czy wymienic system ogrzewania na bardziej efektywny ener-
getycznie.

gospodarstw domowych
inwestujacych w efektywnos¢
energetyczng

energetycznym
'g Doradztwo w zakresie W ramach programu stuzby spoteczne Walonii doradzaja gospodarstwom domowym za-
o) efektywnosci energetycznej grozonym ubdstwem energetycznym, w jaki sposob mozna oszczedzac energie i zmniej-
as} szy¢ wysokos¢ rachunkéw.
Program efektywne Program promuje nowe efektywne energetycznie budownictwo; pokazuje, jak popra-
energetycznie budownictwo wiac standardy energetyczne istniejacych budynkéw. W jego ramach termomodernizacji
poddawane sg istniejace budynki socjalne o stabej charakterystyce energetycznej, dzieki
czemu ich mieszkaricy zuzywaja mniej energii i pfaca nizsze rachunki.
Termomodernizacja miliona W 2012 r. prezydent Francji Francois Hollande zapowiedziat program termomodernizacji
mieszkan kazdego roku mieszkan nalezacych do najubozszych oséb, ktére mieszkaja w budynkach o ztym stan-
dardzie technicznym i zuzywajacych najwiecej energii. W pierwszej kolejnosci programem
objete zostang mieszkania socjalne oraz domy jednorodzinne. Program oprécz pomocy
gospodarstwom domowym zagrozonym wykluczeniem spotecznym, ma tez za zadanie
tworzy¢ nowe miejsca pracy.
© Fundusz finansowania prac Celem programu jest poprawa kondycji zasobéw mieszkaniowych, warunkéw i komfortu
oy renowacyjnych i pomiaréw zycia oraz obnizenie rachunkéw za energie gospodarstw zagrozonych wykluczeniem spo-
% efektywnosci energetycznej tecznym z powodéw energetycznych.
i w gospodarstwach domowych
o niskich dochodach
Dotacje lub ulgi podatkowe dla | Inwestycje te realizowane sa dla publicznych lub prywatnych stowarzyszer doméw socjal-
przedsiebiorstw budowlanych | nych. Program moze by¢ tez adresowany do wiascicieli i lokatoréw zasob6w prywatnych.
budujacych zgodnie z wymo-
gami wysokich standardow
efektywnosci energetycznej
Efektywne energetycznie domy | Celem programu jest budowa efektywnych energetycznie doméw spotecznych, w ktérych
spoteczne moga mieszka¢ wrazliwi spotecznie odbiorcy w podesztym wieku.
Efektywne energetycznie W ramach programu termomodernizacji poddawane s3 istniejace budynki socjalne,
budynki socjalne a nowe budowane s3 zgodnie z wysokimi standardami charakterystyki energetyczne;.
Program finansuje tylko te projekty nowego budownictwa socjalnego, ktére sa wysoce
E\ efektywne energetyczne i pod wzgledem standardéw przewyzszaja obowiazujace normy.
9]
L2
= Ulgi podatkowe dla Promocje oszczednosci energetycznej i efektywnosci energetycznej zapisano w Prawie

Finansowym z 2008 r. Dzieki temu kazdy, kto inwestuje w poprawe efektywnosci energe-
tycznej domu, ptaci mniejsze podatki. Ulgi podatkowe obejmuja efektywne energetycznie
budownictwo, wymiane starego systemu ogrzewania na nowy, wymiane starych urzadzen
AGD np. loddwek, na te o wysokim standardzie energetycznym, a takze wymiane okien,
drzwi czy izolacje Scian i stropodachdw.
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JAK DZIALAMY W POLSCE?

Mimo ze do tej pory“? pojecie ,odbiorca wrazliwy” nie byto w Polsce zdefiniowane, a prawodaw-

stwo krajowe nie zapewniato spéjnego systemu ochrony najbiedniejszych konsumentoéw, istnia-

ty i nadal istnieja réznego rodzaju formy pomocy. Wsparcie mozna otrzymac z dwdch gtéwnych

Zrédet - jako pomoc panstwa w ramach dziatarn Osrodkéw Pomocy Spotecznej (OPS) i Osrodkow

Pomocy Rodzinie (OPR) lub bezposrednio od przedsiebiorstwa energetycznego.

Pomoc z OPS to przede wszystkim zasitki celowe przyznawane na pokrycie niezbednych potrzeb zy-

ciowych zgodnie z art. 39 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Jednak w wielu przypad-

kach wnioskéw dotyczacych wsparcia finansowego na optacenie rachunkdéw za energie nie rozpatru-

je sie w pierwszej kolejnosci — najpierw przyznawany jest np. zasitek na zywnos¢. [38] W przypadku,

gdy wspierana rodzina marnotrawi przekazane pieniadze, zasitek trafia bezposrednio do zaktadow

energetycznych. Przyznana pomoc nie stanowi catkowitej kwoty rachunku, a jedynie jej czes¢.

Dodatkowo administracyjne jednostki terytorialne moga podejmowac inne inicjatywy pomocy

odbiorcom wrazliwych. Urzad m.st. Warszawy w 2008 r. nawigzat wspotprace z Urzedem Regulacji

Energetyki oraz RWE Polska. Rezultatem byty m.in. szkolenia:

« dla kierownikéw zaktadéw energetycznych z zakresu ustawy o pomocy spotecznej oraz mozli-
wosci optacania rachunkéw energetycznych przez samorzad;

« dla pracownikéw socjalnych Dzielnicowych Osrodkéw Pomocy Spotecznej na temat poszano-
wania energii elektrycznej, by zdobyta wiedze mogli przekazywac¢ klientom;

« dla odbiorcow wrazliwych przeprowadzone przez URE;

oraz na zakup sprzetu energooszczednego dla najbardziej potrzebujacych. [19]

Druga stosowana forma pomocy odbiorcom wrazliwym w Polsce jest wsparcie wtasne przed-
siebiorstwa energetycznego we wspotpracy z OPS. Moze to by¢ np. instalowanie licznikow
przedptatowych“? umozliwiajacych kontrole kosztow i wielkosci zuzycia energii oraz utatwienia
w sptacie zalegtosci, czyli roztozenie ich na raty; nienaliczanie lub umorzenie powstatych odse-
tek; zmiana terminu ptatnosci, a nawet odstgpienie od windykacji oraz w skrajnych przypadkach
— umorzenie zaleglych naleznosci. Decyzjg dyrektora odpowiedniej komorki organizacyjnej,
przedsiebiorstwo moze odstapi¢ od wstrzymania dostaw energii w okresie przedswigtecznym,
w Swieta i w piatki, a odbiorcy, ktérym juz,odcieto” prad moga by¢ zwolnieni z optat za wznowie-
nie przesytu. W szczegélnych przypadkach — choroba, obecnos¢ matych dzieci w gospodarstwie
domowym - dostawy pradu sg warunkowo wznawiane nawet bez uregulowania zalegtosci.
Dodatkowo przedsiebiorstwa energetyczne moga zawiera¢ umowy z OPS i wspotpracowad
z nimi np. powiadamiajac o zalegtosciach w ptaceniu rachunkéw oraz o mozliwosci przerwania
dostaw pradu odpowiednio wczesniej, by pracownicy spoteczni mieli czas na reakcje — kontakt
z konsumentem i ewentualng pomoc. [7] Osrodki Pomocy Spotecznej wspotpracujace z przed-
siebiorstwami energetycznymi moga tez pomagac w spfacie zalegtosci lub wystepowac jako po-
Srednicy w rozmowach spétki z konsumentem. [9]

Spotki energetyczne prowadzg rowniez dziatalnos¢ edukacyjng, udostepniajac materiaty o racjonal-
nym uzytkowaniu energii, co podnosi Swiadomos¢ konsumentéw i moze wptywac na zmiane ich
zachowan, wzrost efektywnosci wykorzystania przez nich energii, a wiec obnizac rachunki.

(40) Do momentu prac nad tréjpakiem energetycznym i ustawy wp {zajacej, w ktorej definiuje sie to pojecie.
(41) Przedpfatowe systemy pomi rozliczeniowe umozliwiaja zakup okreslonej energii, na karte”— z gdry pfacimy za taka ilos¢ energii, jaka planujemy zuzyc.
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Innym sposobem pomocy odbiorcom wrazliwym jest podnoszenie
efektywnosci uzytkowania przez nich energii. Jest skuteczniejsze, bo
to nie tylko dorazne wsparcie finansowe, lecz takze umozliwienie sta-
tego obnizenia kosztow. Takie dziatania to m.in. termomodernizacja
budynkéw, na ktéra dotacji lub oprocentowanych pozyczek, gtéwnie
skierowanych do samorzadéw, udziela NFOSIGW. Inwestycje termo-
modernizacyjne moga obejmowac ocieplenie budynku, wymiane
okien, drzwi zewnetrznych, systeméw wentylacji i klimatyzacji, a tak-
ze wprowadzenie systeméw zarzadzania zuzyciem energii w budyn-
kach, przebudowe systeméw grzewczych lub wdrozenie technologii
wykorzystujacych odnawialne zrédta energii. [26]

Premie termomodernizacyjng, ktéra pomaga spfacic¢ kredyt zacia-
gniety na inwestycje, mozna otrzymac rowniez z Srodkéw Funduszu
Termomodernizacji i Remontéw. Przyznawana jest ona na przedsie-
wziecia, realizacja ktérych zmniejszy zapotrzebowanie na energie
okreslonej wielkosci w skali roku®“?, zmniejszy straty w sieciach
cieptowniczych i zasilajacych je lokalnych zrédtach ciepta o co naj-
mniej 25 proc., obnizy co najmniej o 20 proc. koszty pozyskiwania
ciepfa poprzez zamiane lokalnych zrédet na podtacza do systemow
scentralizowanych, a takze na zastosowanie odnawialnych zrédet
energii i wysokosprawnej kogeneracji. [33]

Premie remontowe dotycza budynkéw wielorodzinnych, ktérych
uzytkowanie rozpoczeto sie przed 14 sierpnia 1961 r. Przedsie-
wziecia moga obejmowac remont budynkéw lub ich przebudowe,
wyposazenie w instalacje i urzadzenia wymagane przez przepisy
techniczno-budowlane, wymiane okien i remont balkonoéw. Re-
zultatem prac musi by¢ zmniejszenie zapotrzebowania na energie
na potrzeby ogrzewania i podgrzania wody co najmniej o 10 proc.
w skali roku. [26]

O srodki na dziatania zmniejszajace zuzycia energii poprzez inwesty-
cje termomodernizacyjne czy zastosowanie technologii opartych na
odnawialnych zrédtach energii mozna ubiegac sie réwniez z fundu-
szy unijnych w ramach Regionalnych Programéw Operacyjnych.
Niestety wiekszos¢ z wymienionych srodkéw, jak wynika z badan
Banku Swiatowego, skierowanych jest do 0séb i gospodarstw do-
mowych o wyzszych dochodach, a nie do najbiedniejszych, czyli
realnie najbardziej zagrozonych ubdstwem energetycznym. [5]
Z premii, pozyczek i dotacji czesciej korzystaja indywidualne go-
spodarstwa domowe, niz cate budynki z powodu zbyt duzych roz-
bieznosci i konfliktu interesow miedzy wtascicielami a najemcami.
W przypadku wsparcia finansowego pomagajacego w sptacie kre-
dytu, najpierw trzeba kredyt zaciggna¢, a wiec m.in. mie¢ zdolnos¢

(42) 0 co najmniej 10 proc., gdy modernizowany jest sam system grzewczy; minimum 15 proc. w budynkach, w ktorych po 1984 r. byta
modernizacja systemu grzewczego; o co najmniej 25 proc. w pozostatych budynkach.
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kredytowa. Dodatkowo, korzystanie z takiego wsparcia finansowego oznacza dtugoletnie zobo-
wigzania, czego nie chca sie podejmowac np. osoby starsze — jedna z grup odbiorcéw wrazliwych
spotecznie. W analizie wskazano ze, by z dostepnych srodkéw mogty korzystac¢ réwniez osoby
i gospodarstwa domowe o najnizszych dochodach, nalezatoby m.in. upowszechnic wiecej szcze-
gotowych informacji np. o termomodernizacji, umozliwi¢ otrzymanie wsparcia finansowego bez
koniecznosci zaciggania kredytu, wprowadzi¢ elastyczne opcje remontowe, upowszechnic infor-
macje o kosztach i korzysciach ekonomicznych z inwestycji, a takze wskaza¢ okres zwrotu jej
kosztéw. Potrzebne sa zatem programy dla gospodarstw domowych o najnizszych dochodach
oraz 0s6b starszych, a takze ustalenia i programy dotyczace spotdzielni mieszkaniowych, by réw-
niez im umozliwi¢ korzystanie ze wsparcia finansowego i utatwic¢ dialog z mieszkarcami.
Badania i dziatania chroniace odbiorcow wrazliwych prowadzi tez Urzad Regulacji Energii. W li-
stopadzie 2007 r. prezes URE powotat Zespét do Spraw Badawczych nad Problematyka Odbior-
cow Wrazliwych Spotecznie, a we wrzesniu 2009 r. Zespét do Spraw Koordynacji Prac nad Pro-
blematyka Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw Energetycznych. [10] Oba zespoty
przygotowaty raporty prezentujgce problematyke odbiorcow wrazliwych oraz idee SOB, czyli
,standardy dobrowolnych zachowan przedsiebiorcow w zakresie: rzetelnosci, przejrzystosci
dziatalnosci gospodarczej szanujacej srodowisko naturalne, ich wiarygodnosci w relacjach z pra-
cownikami, a takze zaangazowania w rozwoj lokalnych spotecznosci” w polskich przedsiebior-
stwach energetycznych. [8][9]
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PODSUMOWANIE - CO JESZCZE MOZNA
ZROBIC?

Najwazniejsza kwestia, od ktérej nalezy zaczynac rozwigzywanie
kazdego problemu, jest jego dogtebne poznanie. Podobnie powin-
no by¢ w przypadku ubdstwa energetycznego. W Polsce zdefinio-
wano pojecie ,odbiorcy wrazliwego’, ale wcigz brakuje okreslenia
ubdstwa energetycznego. Dlatego pierwszym krokiem powinno
by¢ przyjecie tej definicji potagczone z doktadng analizg wystepo-
wania zjawiska w kraju. Nalezatoby przeprowadzi¢ badania i ujac¢
problem w statystykach. Potrzebna jest wiedza na temat liczby
gospodarstw domowych, ktérych on dotyczy, a takze potencjalnie
zagrozonych oraz ich struktury. Im wieksza wiedza, tym tatwiejsza
i skuteczniejsza praca nad zapobieganiem i zwalczaniem zjawiska.
Jak wynika z raportu przedstawiajacego wyniki badania przepro-
wadzonego na poczatku 2009 r. wéréd przedsiebiorstw energetycz-
nych“), jedynie jedna sposréd 32 badanych spotek wprowadzita
pojecie odbiorcy wrazliwego, a kolejnych siedem planuje to zro-
bi¢ w przysztosci. Brak definicji uniemozliwia przygotowanie sfor-
malizowanego programu pomocy (a jest on potrzebny), przez co
udzielane wsparcie przyznawane jest czesto na zasadach uznanio-
wych. Przedsiebiorstwa energetyczne nie prowadzg statystyk doty-
czacych odbiorcéw wrazliwych, co wiecej nie prowadzg ich nawet
w przypadku oséb i gospodarstw domowych, w ktérych uzywany
jest sprzet podtrzymujacy lub ratujacy zdrowie i zycie. W efekcie
zdarzaja sie przypadki wstrzymania dostaw pradu do takich miesz-
kan i domow, co stanowi bezposrednie zagrozenie zycia — przepro-
wadzona ankieta ujawnifa okoto 20 takich przypadkéw w 2008 r.,
a nie jest to zapewne liczba ostateczna, poniewaz przedsiebiorstwa
nie prowadza statystyk.

Firmy energetyczne w wielu przypadkach czekaja na ustawowe
regulacje kwestii odbiorcow wrazliwych i ich ochrony, a takze na
wprowadzenie przez panstwo rozwigzan i mechanizméw gwaran-
tujgcych bezpieczenstwo najbiedniejszym konsumentom.

Nie ulega watpliwosci, ze niezbedne jest wprowadzenie zmian
w prawie krajowym, ktére umozliwig stworzenie sformalizowane-
go systemu ochrony odbiorcéw wrazliwych. Poza ustaleniami na
poziomie centralnym bardzo wazne s3 dziatania lokalne. Pomoc
udzielana przez gmine jest skuteczniejsza, poniewaz problem roz-
wiagzuje sie w mniejszej skali, co umozliwia lepsze rozeznanie, a tym
samym sensowne dziatanie. Ustalenie liczby gospodarstw domo-
wych zagrozonych ubdéstwem energetycznym w gminie, pozwoli-

(43) ,Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw energetycznych w Swietle badari ankietowych’, raport Zespotu do Przeprowadzenia
i Opracowania Badari Ankietowych Dotyczacych Problematyki Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw Energetycznych pod
kierownictwem I. Figaszewskiej. [9]
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toby doktadniej zaplanowa¢ pomoc i zapisac ja w budzecie. Autorzy Programu pomocy odbior-
com wrazliwym na rynku energii...“? zaproponowali rozwazenie wprowadzenia dotacji celowej
z budzetu panstwa lub odpowiednich przesunie¢ w zakresie finansowania gmin, by zwiekszy¢
fundusze na wypfate odpowiednich swiadczen na rzecz odbiorcéw wrazliwych spofecznie...”.
By¢ moze warto réznorodne formy wsparcia finansowego powigzac z programami podnoszacymi
poziom efektywnosci energetycznej, by utatwi¢ konsumentom zachowania i inwestycje umozliwiaja-
ce oszczedzanie energii, a co za tym idzie — potencjalne zmniejszenie przysztych problemdéw finanso-
wych zwigzanych z koniecznoscig optacenia zbyt wysokich rachunkéw za energie.

Program pomocy odbiorcy wrazliwemu w Polsce powinien by¢ powiazany ze stymulacja inwestycji
zaktadajacych poprawe warunkéw zycia i ze zrdwnowazonym rozwojem gospodarczym. Wazne jest,
by uwzgledniat mozliwos¢ tworzenia nowych lokalnych miejsc pracy (np. instalatorzy, budowlancy)
i wzrost konkurencyjnosci cenowej energooszczednych towaréw i ustug. To wszystko generuje tez
wplywy do budzetu panstwa; zaktadamy wiec, ze znajdzie wsparcie w resortach.

Kolejna istotng kwestig do rozwigzania jest trwate wstrzymanie dostaw energii elektrycznej. Jak wy-
nika z raportu z przytaczanych juz badan, w 2008 r.,,odcieto” prad 3000 odbiorcéw, pozbawiajac ich
mozliwosci normalnego funkcjonowania w domach. [9] Nalezy zatem podja¢ proby wdrozenia roz-
wigzan umozliwiajacych minimalizacje zjawiska. By¢ moze dobrym rozwigzaniem bytby obowiazek
wspotpracy przedsiebiorstw energetycznych z Osrodkami Pomocy Spotecznej, by oferowana przez
nie pomoc byfa skuteczniejsza, a takze wprowadzenie gwarancji dostaw w okreslonych okresach
ochronnych m.in. zimowym.

Celowe jest wprowadzenie tematyki ubostwa energetycznego oraz koniecznosci ochrony od-
biorcéw wrazliwych w przedsiebiorstwach gazowych oraz cieptownictwie.

Wazne jest takze state podnoszenie Swiadomosci konsumentéw, pracownikdéw przedsiebiorstw
energetycznych i pracownikdw socjalnych. Pierwszych gtéwnie w zakresie efektywnego uzytko-
wania energii (dotyczy to rowniez pracownikow OPS, aby mogli przekazywa¢ wiedze konsumen-
tom) oraz mozliwosci uzyskania pomocy — mozna to realizowac np. poprzez wizyty w domach
doradcéw informujacych o sposobach oszczedzania energii. Pracownikéw spotek energetycz-
nych nalezy przede wszystkim zacheca¢ do dialogu z odbiorcami, uczuli¢ ich na wystepujace
problemy i wskaza¢ mozliwosci rozwigzan.

By¢ moze dobrym rozwigzaniem bytoby dodanie przez dostawcéw energii do ich ofert ustug z za-
kresu poprawy efektywnosci energetycznej w gospodarstwach domowych np. doradztwa, pomocy
w wyborze i wymianie sprzetu na ten o lepszej klasie energetycznej, instalacji termostatéw itp.
Ciekawe rozwigzanie dotyczace szkolen przedstawiono na seminarium ,Ubdstwo energetyczne
w Polsce - problem spoteczny czy ekonomiczny?” zorganizowanym w maju 2010 r. przez Krajo-
wa Agencje Poszanowania Energii SA. W ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki i jego
dziatan aktywizujgcych zawodowo osoby bezrobotne zaproponowano przeprowadzenie szko-
ler na doradcéw energetycznych osobom majacych problemy ze sptata zalegtych rachunkéw za
energie. Osoby te po przeszkoleniu mozna by zatrudni¢ w przedsiebiorstwach energetycznych,
by zdobytg wiedze wykorzystaty we wspotpracy z innymi zalegajacymi z optatami. Dodatkowo,
z czesci wynagrodzenia sptacatyby wtasne zalegtosci wobec przedsiebiorstwa. Po spfaceniu dtu-
gow prowadzityby dalej dziatalnos¢ na zasadach rynkowych. Z PO Kapitat Ludzki mozna pokry¢
koszty szkolenia i cze$¢ wynagrodzenia za prace dla spétek energetycznych. [26]

(44) , Program pomocy odbiorcom wrazliwym spotecznie na rynku energii elektrycznej i gazu oraz propozycje zmian legislacyjnych niezbednych do wdrozenia programu’, raport koricowy
Zespotu ds. Praw Badawczych nad Problematyka Odbiorcow Wrazliwych Spotecznie pod kierownictwem I. Figaszewskiej. [8]

28



analiza problemu i rekomendacje

W prowadzeniu dziatari zwalczajacych ubéstwo energetyczne moz-

na siegac po przyktady z innych krajéw europejskich. Nie wszystkie

dziatania realizowane za granica mozna bezposrednio przenies¢ do

Polski, jednak warto korzystac ze sprawdzonych przyktadéw m.in.:

¢ programéw rzadowych i funduszy umozliwiajacych termomoderni-
zacje budynkéw socjalnych, najstarszych budynkéw mieszkalnych
oraz budynkéw zajmowanych przez najbiedniejsze rodziny (Francja,
Belgia, Wielka Brytania);

» wprowadzenia i egzekwowania, a takze regularnego uaktualnia-
nia wysokich standardéw charakterystyki energetycznej dla nowo
powstajacych budynkéw (Wiochy);

« wprowadzenia zachet i ulg podatkowych dla gospodarstw domo-
wych inwestujacych w efektywnos¢ energetyczng (Wtochy, Francja);

+ prowadzenia doradztwa z zakresu efektywnosci energetycznej (Belgia).

Jak wynika z przedstawionej analizy, problem ubdstwa energetycz-
nego jest wazny i ztozony. Wigze sie bezposrednio z tematyka efek-
tywnosci energetycznej, sposobem uzytkowania energii przez od-
biorcéw. Jest petla, ktdra trzeba przerwac, by moéc kwestie rozwigzad.
Problem dotyczy bowiem przede wszystkim rodzin najbiedniejszych,
ktore przewaznie mieszkajg w budynkach o niskich standardach
energetycznych, czesto niespetniajagcych norm, co powoduje, ze zu-
zycie energii w takich gospodarstwach domowych jest wyzsze, a ni-
skie dochody nie pozwalajg na pokrycie kosztow. Rodziny lub osoby
zagrozone ubostwem energetycznym nie majg mozliwosci finanso-
wych na zmiane warunkéw — modernizacje zajmowanych budyn-
kow. Dlatego istotne jest stworzenie skutecznego systemu ochrony
odbiorcow wrazliwych, oséb potencjalnie zagrozonych ubdéstwem
energetycznym; ktéry obejmowatby zmiany w prawie krajowym
i wprowadzenie mechanizméw na poziomie centralnym, a takze
pomoc gmin m.in. poprzez dziatalnos¢ OPS oraz dziatania przedsie-
biorstw energetycznych. Potrzebne s programy i mechanizmy przy-
gotowane dla gospodarstw domowych o najnizszych dochodach
oraz 0s6b starszych, dostosowane do ich mozliwosci.
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« Polityka energetyczna Polski. Deklaracje i rzeczywistos¢. Warszawa 2006.

« Biopaliwa w Polsce. MoZliwosci i wyzwania. Warszawa 2007.

« Funkcjonowanie systemu biatych certyfikatow w Polsce jako mechanizmu stymulujgcego zachowania energooszczedne
- zasady i szczegbtowa koncepcja dziatania. Wsp6lnie z firma Procesy Inwestycyjne. Warszawa 2007.

« MoZliwosci wykorzystania odnawialnych Zrédet energii w Polsce do roku 2020.Wspélnie z Instytutem Energetyki Odnawialne;.
Warszawa 2007.

« Natura 2000 w edukacji szkolnej. Poradnik dla nauczycieli. Warszawa 2007.

« Prognoza oddziatywania na srodowisko projektu Krajowego Planu Strategicznego Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-
2013.Wspdlnie z firmami Agrotec Polska Sp. zo.o. i Agrotec-Spa. Warszawa 2007.

« Prognoza oddziatywania na srodowisko projektu Programu Operacyjnego Rozwdj Polski Wschodniej. Warszawa 2007. Wspolnie
z Instytutem Ochrony Srodowiska.

«Prognoza oddziatywania na srodowisko projektu Programu Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2007-2013. Wspolnie
z firmami Agrotec Polska Sp. zo.o. i Agrotec-Spa. Warszawa 2007.

« Barometr zréwnowazonego rozwoju. Warszawa 2008.

« Fundusze Unii Europejskiej na lata 2007-2013 a ochrona klimatu. Warszawa 2008.

« Jak chroni¢ klimat na poziomie lokalnym. Warszawa 2008.

« Jaka energetyka w zréwnowazonym rozwoju? Warszawa 2008.

« Spofeczeristwo obywatelskie wobec konsekwencji zmian klimatu. Warszawa 2008.

« Twoje miasto — Twdj klimat. Warszawa 2008.

« 2°C - granica nie do przekroczenia. Ttumaczenie, Warszawa 2009.

« Alternatywna Polityka Energetyczna Polski do 2030 roku. Raport techniczno-metodologiczny. Warszawa 2009.

« Alternatywna Polityka Energetyczna Polski do 2030 roku. Raport dla 0s6b podejmujqcych decyzje. Warszawa 2009.

« Barometr zréwnowazonego rozwoju 2008/2009. Warszawa 2009.

- Drugie spotkanie na temat energetyki jagdrowej (kraje skandynawskie). Warszawa 2010.

« Energetyka jgdrowa — przebieg debaty w Niemczech. Warszawa 2009.

« Energia — koniecznos¢ ale i odpowiedzialnos¢. Broszura dla spoteczeristwa. Warszawa 2009.

« Jak zapewnic rozwdj zrownowazony terenéw otwartych? Warszawa 2009.

« Jak zapewnic rozwdj zrownowazony terendw zurbanizowanych? Metropolie. Warszawa 2009.

« Jaki transport w zréwnowazonym rozwoju? Warszawa 2009.

«Klimat a gospodarowanie wodami. Warszawa 2009.

«Klimat a turystyka. Warszawa 2009.

«Mate ABC... Ochrony klimatu. Warszawa, trzy wydania: 2007, 2008 i 2009.

« Polityka klimatyczna Polski — wyzwaniem XXI wieku. Wspdlnie z Polskim Klubem Ekologicznym. Warszawa 2009.

« Drugie spotkanie na temat energetyki jagdrowej (kraje skandynawskie). Warszawa 2010.

« Energetyka rozproszona jako odpowiedZ na potrzeby rynku (prosumenta) i pakietu energetyczno-klimatycznego. Warszawa 2010.

« Kompleksowa ewaluacja programu ekokonwersji w Polsce. Wspdlnie z firmg Ernst & Young. Warszawa 2010.

« Natura 2000. ABC dla turystyki. Warszawa 2010

« Prognozy oddziatywania na srodowisko projektu Koncepdji Przestrzennego Zagospodarowania Kraju 2030. Wspolnie z firma
WS Atkins. Warszawa 2010.

« Energetyka rozproszona. Od dominacji energetykiw gospodarce do zréwnowazonego rozwoju, od paliw kopalnych do energetyki
odnawialnej i efektywnosci energetycznej. Wspdlnie z Polskim Klubem Ekologicznym Okreg Mazowiecki. Warszawa 2011.

«Komplet 11 broszur dotyczacych: matej biogazowni rolniczej, domu pasywnego, energetyki rozproszonej, energii
w gospodarstwie rolnym, energii w obiekcie turystycznym, energooszczednego domu i mieszkania, inteligentnych
systeméw zarzadzania uzytkowaniem energii, samochodu elektrycznego, urzadze konsumujacych energie, zielonej
energii i zréwnowazonego miasta — zréwnowazonej energii. Warszawa 2011.

« Barometr zréwnowazonego rozwoju 2010-2011. Warszawa 2012.

« Instrumenty realizacji Alternatywnej polityki energetycznej Polski do roku 2030 (wybrane zagadnienia). Warszawa, 2012.

« Swiadomos¢ ekologiczna turystéw. Warszawa 2012.

« Trzecie spotkanie na temat energetyki jgdrowej: Francja, Niemcy, Japonia po Fukushimie. Warszawa 2012.

«Raport o stanie przygotowar lokalnych do zmian klimatu. Raport otwarcia. Warszawa. 2012.

« Wegiel brunatny - paliwo bez przysztosci. Warszawa 2012.

« Rozdroza polskiej energetyki. Poradnik dla parlamentarzystéw. Warszawa 2012.

« O energetyce przyjaznej srodowisku prawie wszystko. Maty leksykon dla dziennikarzy. Wersja elektroniczna. Warszawa 2012.

« Efektywnosc zuzycia energii - miedzy deklaracjami, stanem obecnym a przysztoscig. Warszawa 2012.

« Komplet 5 broszur: Raport oceny sladu weglowego powiatu: poddebickiego, starogardziego, kwidzyriskiego, miasta Jaworzno
i Ptock w latach 2005 i 2010. Warszawa 2013.
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